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Governanca e Estratégia:
O avanco da Aldeias
Infantis SOS

A Aldeias Infantis SOS tem fortalecido sua governanca corporativa e o planejamento estratégico
para ampliar seu impacto social. O ano de 2024 marca o término do primeiro ciclo da minha
gestdo como Presidente do Conselho Diretor e tenho a satisfagcdo de compartilhar algumas
conquistas, que estao aprofundadas no decorrer deste relatério.

A Organizagao evoluiu no desenvolvimento do planejamento com a adog¢ao do Balanced
Scorecard (BSC) para direcionar nossas ac¢des até 2026, com foco no fortalecimento da
marca, otimizacao de processos, transparéncia com investidores, aumento de receitas e
aprimoramento dos programas de fortalecimento familiar e apoio aos jovens. Para garantir a
execucao eficiente dessas estratégias, o Escritério de Gestdo de Projetos (PMO) acompanha e
mensura o desempenho por meio de indicadores-chave.

No ambito da governanca, os comités de assessoramento para apoiar o Conselho Diretor foram
consolidados em temas essenciais como integridade, gestdo de pessoas, desenvolvimento
programatico, mobilizagao de recursos e finangas. A transparéncia também foi reforcada com a
implementacédo do Programa de Compliance, estruturado em pilares que abrangem gestao de
riscos, privacidade de dados, e um canal de denuncias seguro.

Além disso, estabelecemos como meta ampliar o impacto social da Organizagao. Para isso,
iremos renovar nossos esfor¢os na promog¢ao de politicas publicas, fortalecimento da marca e
diversificagao dos canais de mobilizacdo de recursos. Segundo Westphalen, a governancga da
Aldeias Infantis SOS é robusta e equiparavel as melhores praticas do mercado, contando com
um conselho qualificado e processos bem estruturados.

A organizagcdo também tem avancgado na incorporagao das
diretrizes ESG. Enquanto os pilares social e governancga

ja estdo consolidados, o desafio atual € ampliar as agcdes
ambientais e conectar o trabalho realizado com oportunidades
de investimento de empresas comprometidas com a agenda
sustentavel. A tragédia vivida pela populagdo no Sul e a nossa
resposta emergencial € um excelente exemplo.

A atuacédo estratégica da Aldeias Infantis SOS reforca o
compromisso para que nenhuma crianca cresca sozinha.
Seguimos resilientes no propésito de atuar com criancas,
adolescentes e jovens e suas familias, liderando o maior
movimento de cuidado do planeta e consolidando um
modelo de impacto sustentavel e alinhado as melhores
praticas de governanca.

Mario Westphalen
Presidente do Conselho
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Editorial

Atuacao local, impacto global

A Aldeias Infantis SOS (SOS Children s Village) completou 75 anos de existéncia

em 2024, sendo 57 deles de presenca no Brasil, impactando milhdes de criancas,
adolescentes e jovens e suas familias em todo mundo e reafirmando a lideranga
global do maior movimento de cuidado do planeta. No entanto, os desafios da
atividade foram incrementados em algumas localidades, entre elas, o Brasil, que
foram vitimadas pelos impactos diretos das mudancas climaticas ou ainda pelos
efeitos devastadores de conflitos armados como os que ocorrem entre Ucrania e
Russia e, também, na Faixa de Gaza, entre Hamas e Israel. Em todos esses paises, a
Organizacao implementou A¢des Humanitarias para tentar estabelecer um ambiente
seguro a meninos e meninas.

No Brasil, os esfor¢cos se concentraram na Regido Sul. No fim de abril de 2024, o Rio
Grande do Sul foi acometido por uma catéastrofe climatica que devastou o Estado,
causando mortes, destruicdo e enormes prejuizos em mais de 90% dos municipios,
incluindo a capital, Porto Alegre, onde a Aldeias Infantis SOS iniciou as atividades no
Brasil na década de 60.

O programa da Organizagao na capital galcha esta localizado no bairro Sarandi, um
dos mais afetados pelas enchentes, e ficou submerso por 21 dias, causando danos
no mobilidrio de todas as casas e exigiu a evacuacao emergencial de dezenas de
criancas e adolescentes, além de trés familias.

Apesar dos desafios diante do colapso de praticamente todo o Estado, as equipes
reuniram forcas e logo estavam organizadas e mobilizadas em uma campanha de
arrecadacao de recursos, que viabilizou os primeiros atendimentos a populacgao,

em uma agao emergencial que durou cerca de cinco meses. Periodo em que foram
entregues mais de 105 toneladas em produtos, atendendo mais de 15 mil pessoas.

Em novembro de 2024, os trabalhos foram incrementados com recursos internacionais
obtidos junto Fundacao Hermann Gmeiner (leia mais na pagina 10), garantindo o
suporte a cerca de 280 familias de duas comunidades até setembro de 2025.

A atuacéao das equipes no Rio Grande do Sul permitiu apoiar direta e rapidamente
outras organizacdes como ACNUR, Cruz Vermelha Internacional, OIM, Habitat para
Humanidade e muitas outras, que por meio da articulacdo da Aldeias Infantis SOS,
tomaram conhecimento da existéncia de familias que ja se encontravam em situacao
de extrema pobreza e viram o pouco que tinham ser levado pelas aguas.

Nos ultimos anos, a natureza vem cobrando o seu preco com os efeitos cada vez mais
avassaladores das mudancas climaticas e, quando o clima ndo deixa claro a fragilidade
das vidas humanas perdidas, os conflitos armados sentenciam essa triste realidade,
que provoca a perda de milhdes de vidas ao redor do mundo, com especial atencao as
criangas, as mais prejudicadas, pois muitas vezes perdem seus cuidadores ou familia
direta, o local onde moram e ficam desguarnecidas de escolas ou postos de saude.
Este cenario, cada vez mais desafiador, &€ o que nos mantém resilientes em nosso
propdsito de trabalhar para que nenhuma crianca cresca sozinha.



Manifesto sobre a
importancia das relacoes
familiares fortes

Pesquisas feitas pela Aldeias Infantis SOS destacam a
necessidade de acesso a servi¢cos basicos e especializados para
evitar a separacdo familiar

Em um ambiente familiar, € natural que uma crianca busque amor, protecao,
reconhecimento e atencao. Os jovens, por sua vez, ndo sao diferentes e precisam
se sentir amados, ouvidos, protegidos e respeitados. As familias ressaltam a
necessidade de uma estabilidade econdmica, incluindo atendimento em saude

e educacao publicas e de qualidade, educacao publica de qualidade e inclusiva,
mobilidade (especialmente em areas rurais) e moradias seguras e dignas.

Os dados foram levantados pela Aldeias Infantis SOS Internacional (SOS Children's
Village) por meio do Relatério Global sobre Cuidado e Protecao Infantil, produzido

em parceria com dez instituicbes académicas e apresentado na Organizacao das
Nacoes Unidas, em Nova lorque, em outubro de 2024. O estudo ouviu 1.137 pessoas,
sendo sua maioria criancgas e adolescentes, além de membros familiares adultos e
profissionais da area, e foi conduzido em sete paises: Costa do Marfim, Dinamarca, El
Salvador, Indonésia, Quénia, Quirguistao e Uruguai.

A Organizacao, que lidera o maior movimento de cuidado do mundo, declara a
urgéncia de garantir que familias em situacao de vulnerabilidade tenham acesso a
uma ampla rede de servicos basicos e especializados, essenciais para que nenhuma
crianga cresca sozinha. Entre as principais acdes para efetivar a dignidade e a
protecao das familias, estao o apoio psicossocial efetivo, que pode oferecer escuta
individualizada e acompanhamento sistematico, e sistemas de protecao integrados e
eficazes, a fim de evitar riscos de desprotecao de meninos e meninas.

A necessidade dessas acdes é comprovada também pela pesquisa Vozes (In)
escutadas e rompimento de vinculos, realizada em 2023 pela Aldeias Infantis SOS

no Brasil. O levantamento destacou a negligéncia como o motivo mais comum para

0 acolhimento de criancas e adolescentes, comportando, sobretudo, casos em

que as familias sdo consideradas incapazes de prover cuidado para seus filhos.
Entretanto, a negligéncia deve ser entendida como uma falta também da sociedade e
do Estado, a fim de evitar uma indevida e injusta culpabilizacao sobre as familias. Por
ser genérico, o termo pode camuflar separacdes familiares arbitrarias motivadas por
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diversas formas de discriminacao, desconsiderando a excepcionalidade da medida
de cuidados alternativos e restringindo 0 acesso dessas criancas e adolescentes a
seus direitos — o0 que inclui, mas nao se restringe a seu direito a convivéncia familiar e
comunitaria.

O Relatdrio Global, por sua vez, também revelou dados sobre a auséncia de politicas
publicas que resultam no acolhimento de criancas e adolescentes nas regides onde
a pesquisa foi conduzida. Entre os destaques estdo o impacto da falta de servicos
sociais e aumento da pobreza sobre as familias?, contribuindo para violéncia
doméstica e vulnerabilizacdo das familias; situacdes de exploracdo do trabalho
infantil e criancas e adolescentes em situacao de rua?, condi¢cdes potencializadas
pela pobreza e pela evasao escolar; e 0 casamento infantil, uma pratica que prioriza o
costume tradicional em detrimento dos direitos das criancas e adolescentes, assim
como a gravidez precoce, que reforca a desigualdade de género em todo o mundo?.

Por meio de diversos projetos, a Aldeias Infantis SOS previne a separacao de
criancas e adolescentes e suas familias e apoia pais e cuidadores por meio do
desenvolvimento de competéncias socioemocionais, de geracao de renda para a
autossuficiéncia familiar e a protecao das criancas, adolescentes e jovens, sob sua
responsabilidade. A Organizacao também busca identificar pontos sensiveis do dia
a dia das familias, em tempo de promover acdes que fortalecam participantes e
minimizem situacdes desfavoraveis, reduzindo o risco da perda do cuidado parental.

A Aldeias Infantis SOS reforca seu posicionamento de que o melhor lugar para
meninos e meninas € junto de suas familias e atua no sistema de garantia de
direitos para assegurar o principio do melhor interesse da crianca, de acordo com a
Constituicao Federal e o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA).

' Global Report on Childrens Care and Protection - Pagina 45
2 Pagina 44
3 Pagina 58
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Internacional

€€

Fundacao
Hermann Gmeiner

Atualmente, a Aldeias Infantis SOS esta presente em mais de 130 paises. Porém,
alguns desses programas ao redor do mundo atuam como advocacy da Organizacao
e estabelecem relacdes e parcerias com grandes doadores, que contribuem, de
maneira relevante, para manter operacdes estratégicas em outras localidades.

Embora o Brasil siga trabalhando para buscar a autossuficiéncia financeira, ainda
nao foi possivel alcancar esse objetivo. Neste cenario, a contribuicao internacional
complementa o custo das operacdes brasileiras, como ocorre com 0s recursos da
Fundacao Hermann Gmeiner (HGFD), que tem base na Alemanha, e que financia trés
projetos estratégicos no Brasil.

Um dos investimentos mais relevantes é o que aporta valores para a execucao
do Nucleo SOS de Apoio as Familias, que € um ponto referéncia para familias
em situacao de extrema vulnerabilidade social e que tem por objetivo apoiar e
fortalecer as familias de criancas, adolescentes e jovens que estdo emrisco de
perder o cuidado parental. As equipes do nucleo atuam como articuladores de
respostas técnicas, comunitarias e/ou individualizadas em localidades no Brasil
com altos indices de vulnerabilidade.

"A obrigacdo de financiar esses cuidados
continua sendo dos governos. Mas sabemos
que a auséncia de recursos governamentais
nao é uma realidade exclusiva do Brasil. Até
0 ano passado, 70% destes recursos eram
destinados aos cuidados alternativos. Mas
hoje, entendemos que devemos investir mais
em prevencao. A intencdo nao é trocar um
investimento por outro, mas garantir que a
prevencao também seja contemplada”, comenta
Peter Fechner, membro da diretoria HGFD.

O investimento no Nucleo é muito importante para as operacdes brasileiras, pois
vai ao encontro dos objetivos estratégicos da Organizacao no Pais, que transita
em meio a intensificacdo das acdes que previnem ou reduzem o0s riscos da perda
do cuidado parental sem deixar de praticar o cuidado alternativo para meninos e
meninas afastados de suas familias.

Além deste investimento, outro trabalho aportado com recursos da HGFD foi o da
Acao Humanitaria #JuntospeloRS, que segue em atuacao na capital do Rio Grande
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do Sul, dando suporte para cerca de 280 familias severamente
impactadas pela tragédia climatica que acometeu a regido no fim de
abril de 2024 (leia mais na pagina 38).

Por meio do financiamento obtido junto a Fundacéo, a Aldeias
Infantis SOS conseguiu garantir a continuidade dos trabalhos
iniciados logo nos primeiros dias da inundacao que destruiu boa
parte do Estado. O valor é suficiente para manter as operacdes por
12 meses, contabilizados a partir de setembro de 2024.

“Para nés, as mudancas climaticas é um tema fundamental, porque
estamos construindo um portfélio de projetos relacionados a este
tema. Alguns deles sdo muito classicos, como o investimento em
energias renovaveis, mas outros permeiam agdes em comunidades
mais sujeitas ao impacto dessas mudancas”, comenta Fechner.

Além destes dois grandes projetos, ha ainda o investimento em
um projeto de qualidade de cuidados alternativos, que como o
nome indica, contribui para garantir a exceléncia no atendimento
as criangas que estado sob os cuidados da Aldeias Infantis SOS

e outro, inédito, que sera iniciado em 2025 com foco em familias
impactadas questdes climaticas.

O interesse em projetos relacionados as mudancas climaticas
reflete uma preocupacao global de muitos governantes e
empresas, que estdo dispostos a financiar acdes que abrandam
os impactos nas familias. Em 2025, o Brasil terd atencéo global
por conta da realizacdo da 302 Conferéncia das Na¢des Unidas
(COP30) sobre as Mudancas Climaticas, que sera realizada em
novembro na cidade de Belém (PA).

Peter Fechner estara presente na Conferéncia juntamente com
uma comissao formada por jovens e outros colaboradores da
Aldeias Infantis SOS do Brasil e de outros paises para acompanhar
as discussodes.

"O objetivo é ratificar o nosso posicionamento sobre a expertise de
uma organizagao global, que trabalha para garantir os direitos das
criancas, que sao uma das maiores vitimas em qualquer catastrofe
climatica e, também, porque o tema esta vinculado a questao da
imigracdo e da emergéncia”, conclui o especialista.




Internacional

Atuacao de
destaque na ONU

A relevancia da Aldeias Infantis SOS no cenario global com sua atuacdo em mais de 130 paises,
levou a Organizacao a ter destaque em diferentes momentos ao longo de 2024 nas assembleias
realizadas na sede das Nac¢des Unidas (ONU), em Nova lorque. Entre as participacdes, destaca-
se a apresentacao de uma campanha para o fim de conflitos armados no mundo, batizada de
"Stomping For Peace”, desenvolvida pelo programa na Bélgica com apoio de outros paises e a
divulgacao, em outubro do mesmo ano, do Relatério Global sobre Cuidado e Protecao Infantil.

No entanto, anterior a estes dois momentos,
houve ainda outras duas participacdes de
destaque e que contou com a participacao do
Brasil. No inicio do segundo semestre, a jovem
Paloma Souza participou de um encontrou
global com jovens de outros paises (leia mais na
pagina 29) enquanto que, em fevereiro, a vice-
presidente do Conselho Diretor no Brasil, Sonia
Bruck, acompanhada por Sofia Garcia, chefe

de Parceiras Estratégicas da SOS Children”s
Villages nos Estados Unidos, estiveram na ONU,
representando as associacdes nacionais que
integram a Comissao dos Paises da Lingua
Portuguesa (CPLP).

A visita foi fruto do 3° Férum de Cuidados
Alternativos, realizado em Lisboa, em 2023.
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A quarta edicao esta prevista para junho

de 2025, em Angola, com identidade visual
produzida pelo Brasil, que também tera
participacao na programacao do encontro.
Na ocasiao, Sonia buscou apoio para
operacionalizar a nova edi¢ao do férum,
bem como garantir que o tema passasse a
permear, de forma recorrente, as discussdes
sobre os jovens na Unicef.

A presenca da VP brasileira na ONU foi
estratégica e permitiu alcancar muitos
objetivos secundarios, como promover
apoio junto aos demais embaixadores
de lingua portuguesa na ONU, pessoas
de grande influéncia nos Ministérios dos
Negdcios Estrangeiros e que tomam
decisdes relevantes sobre a direcédo e o
foco da CPLP.

Durante a visita, Sonia Bruck participou de
reunides bilaterais e fez um discurso no
Conselho Executivo da UNICEF, destacando
que ainda ha uma longa jornada para
alcancar os objetivos da Agenda 2030.

"0 aumento dos niveis de pobreza e as
crises humanitarias devastadoras, como as
que estdo a acontecer em Gaza e no Sudao,
devastaram permanentemente a vida de
muitas criancas e das suas familias”, disse
Soénia, que questionou quais seriam as
estratégias para lidar com a situacao a longo
prazo, com a possibilidade de milhares de
criancas ficarem sem apoio familiar.



Os proximos anos para
discutir o clima, na verdade,
foram ‘ontem’.

Sofia Garcia, chefe de parcerias estratégicas da
SOS Children”s Villages

Para S6nia também seria importante
delinear mais claramente os diferentes
tipos de necessidades e intervencdes
que precisam ser implementadas para
criancas e adolescentes, pois ambos os
grupos tém conjuntos de necessidades
complementares, mas ao mesmo tempo
diferentes.

Durante os compromissos na sede

das Nag¢des Unidas, Sonia enfatizou a
necessidade de debates com maior
destaque para as questdes ambientais
decorrentes da crise climatica. Dialogo
acompanhado por Sofia que comentou
que algumas seguradoras americanas
ja ndo estao aceitando incluir clausulas
que protejam os clientes diante danos
decorrentes de catastrofes, como os
incéndios, que devastaram Los Angeles no
comeco de 2025.

"Os préximos anos para discutir o clima,

m

na verdade, foram ‘ontem, alerta Sofia,
diante da recorréncia de eventos extremos
num espaco de tempo cada vez menor.

Com o Brasil no centro das discussdes em
2025, por conta da realizacao da COP30,

0 momento torna-se convidativo para que
empresas possam investir em Organizagcdes
que atuem diretamente com uma das
principais vitimas das alteracdes climaticas:
as criancas e os adolescentes.

Entre as reunides bilaterais realizadas pela
vice-presidente do conselho brasileiro
destacam-se a com Embaixadora de Cabo
Verde em Nova lorque, Tania Romulado,
pessoa central para avancgar propostas da
CPLP e leva-las a resultados concretos,

ja que a diplomata pode atuar como
facilitadora das iniciativas lus6fonas.

Além de Cabo Verde, outro diplomata que
se reunido com Sonia Bruck foi Francisco
José da Cruz, Embaixador de Angola,

que declarou apoio total as atividades
alusivas ao Férum de Jovens, e demostrou
interesse no trabalho da Aldeias Infantis
SOS com assistentes sociais, além da
capacidade brasileira de lidar com questoes
de cuidados alternativos em um pais de
dimensodes continentais.

)
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Governanca Corporativa

Conselho interage
com participantes

Membros dos conselhos Diretivo e Fiscal, além de novos associados da Aldeias
Infantis SOS, tiveram uma oportunidade impar de interagir e estreitar ainda mais o
relacionamento com os participantes dos programas da Organizacao, que sao 0s
principais beneficiadrios de todas as decisdes estratégicas acerca da Governanca
Corporativa da Organizagao.

No dia 13 de julho, data em que o Estatuto da Crianca e Adolescente (ECA) completou
34 anos, o0 grupo se reuniu no Centro de Formacgao da Aldeias Infantis SOS, em Poa
(SP), para avaliar as metas e o planejamento de curto prazo.

A agenda do encontro, que promoveu também uma imersao aos novos associados,
contou com diversas dinamicas que permitiram aos profissionais — todos voluntérios
e com diferentes carreiras em outros segmentos - renovar os conhecimentos

sobre as metodologias de trabalho com foco na prevencao da perda do cuidado do
parental promovida pela Aldeias Infantis SOS.

Durante o evento, o grupo dialogou sobre os resultados alcancados com a Agcéo
Humanitaria de Emergéncia do Rio Grande do Sul, com participacao do entao gerente
da acdo, Alex Thomazi, do gestor de Territério no Estado, Eneas Palmeira, e outros
profissionais, que atuaram e seguem garantido apoio em prol das familias atingidas
pela catastrofe climatica no Sul.

Além deles, houve um painel sobre o cenario da captagao de recursos no Brasil,
conduzido por Flavia Lang, presidente do conselho da ABCR — Associacao Brasileira
de Captadores de Recursos.

Outro destaque foi uma dindmica em grupo promovida pelos assistentes sociais da
Organizacao, que realizaram uma aula de pintura entre os membros do conselho e
os participantes. A interacao foi tamanha que era dificil mensurar quem aproveitou
melhor o momento, se as criancas ou 0s membros do conselho.




Prioridades
estratégicas

Em 2024, a Aldeias Infantis SOS passou a
contar com a colaboracéo do professor da
Escola de Negdcios da FIA/USP e especialista
em planejamento estratégico e gerenciamento
de projetos, Rodrigo Séga, que tem colaborado
para estabelecer o Balanced Scorecard

(BSC) como estratégia de sustentacao ao
planejamento da Organizacgao até 2030.

Rodrigo Séga

O Mapa Estratégico das Aldeias Infantis SOS é adaptado para a realidade das Organizacdes
da Sociedade Civil (OSCs) e se fundamenta em quatro perspectivas:

Aprendizado e
crescimento:

Perspectiva
interna:

fortalecimento das equipes
por meio de capacitacédo
em temas relacionados aos
objetivos estratégicos.

otimizac&o de processos
internos para eficiéncia
operacional e inovacado em
Servicos.

Neste conceito, foram estabelecidos cinco
prioridades estratégicos macros, que irdo
nortear as atividades da Organizacao pelos
préximos cinco anos. Essas metas consistem
em incrementar as receitas livres, liderar o
desenvolvimento de politicas publicas que
favoregcam a Infancia no Brasil, promover

a ampliacdo de acdes de prevencao ao
acolhimento, garantir a escuta de todos os
participantes sob os cuidados da Organizacao,
bem como ampliar a visibilidade da Aldeias
Infantis SOS entre os brasileiros.

O Escritorio de Gestao de Projetos
estratégicos da Aldeias Infantis SOS

(PMO) conecta as prioridades estratégicas

ao portfélio de projetos assegurando o
alinhamento estratégico, que garantem de que
0s projetos reflitam a visdo organizacional;
gestao de portfélio, com a priorizacao
baseada em impacto, recursos e metas
estabelecidas; monitoramento continuo,

com acompanhamento estruturado por meio

Perspectiva do
cliente:

Proposta de
\'Z:1[o]

Investidores e Financiadores:
Promogéo da transparéncia
e fortalecimento das
relagdes com doadores, com
estratégias personalizadas
de retencéo.

garantido a participacdo
de criangas e familias,
ajudando-as a construir
seu proprio futuro,
além de participar no
desenvolvimento de suas
comunidades.

Participantes e Beneficidrios:
Melhoria de programas
voltados ao acolhimento

e prevengao, promovendo
impacto direto em
comunidades.

de indicadores e andlise de lacunas entre o
estado atual e o desejado.

Os projetos estratégicos sao planejados

para abordar questdes criticas e gerar
impacto significativo, com foco em escopo,
cronograma, orcamento e resultados
mensuraveis. A avaliagcao é realizada por meio
de um dashboard, que centraliza indicadores-
chave (KPIs), oferecendo uma visao
consolidada e acessivel.

Além qualificar a execugao das atividades em
todo o Pais, com o planejamento estratégico
integrado busca-se transformar desafios em
oportunidades, ampliando o impacto social
que a Organizacao estabelece na vida de cada
participante ou familia sob seus cuidados,
expandindo programas de prevencao e reforco
em temas de Advocacy e fortalecendo a
sustentabilidade organizacional, criando um
modelo replicavel e transparente.
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Em 2024, a estratégia para a Governanga Corporativa no Brasil
consolidou os comités de assessoramento ao Conselho Diretor.
Os grupos sao formados por membros do Conselho e associados
convidados, que possuam experiéncia comprovada nas matérias
tratadas por cada comité.

Os comités agem como ferramentas de gestao que assessoram o
Conselho Diretor de forma consultiva para o acompanhamento de
temas relacionados ao escopo de cada grupo de trabalho.

A vigéncia do mandato dos comités € a mesma do Conselho Diretor.
A atual termina em 2025, quando ocorrem novas eleicdes

Comités de assessoramento sao:

«» de Integridade

« de Gestdo de Pessoas

» de Desenvolvimento Programéatico
» de Mobilizagdo de Recursos

- de Finangas e Investimento

Confira os novos membros do Conselho Fiscal, eleitos em 2024 e
que permanecerao nos cargos até 2026.

Diretor Presidente
Daniel Berselli

Diretor Vice-presidente
Antonio Melchiades Baldisera

Membros do Conselho Fiscal
Ricardo Humberto Faccin
Celina da Costa Silva

Jose Ricardo de Moraes Pinto
Clarissa Battistella Guerra

e ne
m Relatério Impacto Social 2024




Implementacao do
Programa de Integridade

Introduzido na Aldeias Infantis SOS em 2024, o Programa de Integridade é uma iniciativa da
Organizacdo para fortalecer e reafirmar o compromisso com a ética profissional em diferentes
areas para além do interesse publico. O documento tem como objetivo definir as diretrizes e
responsabilidades que devem guiar as agcdes de Compliance na Aldeias Infantis SOS, de acordo
com a legislacao vigente, as boas praticas de governanca corporativa e as normas internas.
Para atingir sua finalidade, a &rea de Compliance estabeleceu nove pilares aderentes aos
valores, aos principios e a estratégia da Organizac¢ao. Confira mais detalhes abaixo:

M

M

| - Recepcao de denuncias - trata-se do canal disponibilizado para que
colaboradores, terceiros, membros do conselho e participantes possam relatar suas
denuncias com segurancga e anonimato. O relato chega a equipe de Salvaguarda e

o sigilo é priorizado, de forma que o denunciado nao tenha acesso a informacao,
mesmo fazendo parte dos comités relacionados ao tema.

Il - Tratamento de Denlincias — apds recebimento da dendincia, a equipe de Gestéo
de Incidentes avalia, informacdes como tipo de denuncia, envolvidos, descricdo do
relato, testemunhas, entre outros aspectos. A partir dessa analise, sdo definidos

0s proximos passos e as responsabilidades pela conducéo da investigacao, que
incluira uma escuta com a participacao de, no minimo, dois membros da equipe. Em
seguida, é elaborado um relatério com a concluséo do caso e um plano de acéo,
que pode incluir medidas corretivas ou tratamento especifico para a localidade. As
denuncias sao tratadas com alto padrao de qualidade, garantindo aspectos como
confidencialidade, protecdo contra vazamento de informacdes e armazenamento
seguro, sempre bem gerido dentro da governanca interna.

lll - Estabelecimento do Cédigo de Conduta F;tica —como a area de Compliance
esta fundamentada nas politicas de Conduta Etica da Federacéao Internacional, foi
desenvolvido um codigo especifico para o Brasil com base nessa diretriz.

)
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IV - Treinamento e Comunicagao — é o processo continuo com foco desenvolvimento
e instrucao para que colaboradores e parceiros possam atuar de acordo com os
conceitos e as diretrizes de Compliance. Em 2024, foram realizadas formac¢des sobre
o Cédigo de Conduta Etica, Gest&o de Incidentes, Investigacao Interna e Compliance
para novos coordenadores, além de Seguranca da Informacao. As préximas
formacdes serédo com foco em Lei Geral de Protecédo de Dados.

V - Due Diligence - é o pilar correspondente aos riscos daqueles com quem nos
relacionamos, como colaboradores, associados, fornecedores, entre outros. O
objetivo é avaliar o nivel de risco por meio do monitoramento dos stakeholders.
Alguns exemplos de implantacdes sao as politicas de compras e a checagem de
antecedentes criminais de todos os colaboradores.

VI - Privacidade de dados - esté relacionada a Lei Geral de Protecao de Dados,
determinacao referente ao tratamento de dados pessoais e que, no caso da
Organizacao, engloba doadores, associados, participantes, etc.

VII - Apoio da Alta Administracao - é de responsabilidade da gestao disseminar a
cultura de Compliance para engajar todos os colaboradores da Organizacao. Para
apoiar nesse processo, a Organizagcao também conta com um Comité de integridade
que se reune mensalmente e avalia os temas de governanca, protecao de dados,
denuncias (especialmente as de alto risco), entre outros assuntos.

VIII - Monitoramento — abrange riscos e controles em tedos os niveis, desde
as operacodes diarias até as atividades administrativas do Eseritorio Nacional,
garantindo uma gestao integrada e eficaz.

IX - Auditoria interna e melhoria continua - visa a mitigacao de riscos
de processos. A primeira etapa foi conduzida e resultou na identificaca
iniciativas que visam aprimorar metodologias e praticas, como fluxos p
de normativos, novos repositdrios para armazenamentos e consultas d
regulamentos, além de manuais de procedimentos.



Nova gestao de
Compliance

O compliance é um conceito que ja ganhou espa¢o no mundo
corporativo e tem como objetivo prevenir fraudes, corrupcao e outros
tipos de ma conduta, além de assegurar o bom uso dos recursos.

Para o terceiro setor, a area tem se tornado cada vez mais crucial para
garantir a credibilidade, a transparéncia e a missao das organizacoes,
diante das exigéncias dos érgaos publicos em conformidade com as
leis anticorrupcéo.

A fim de garantir que as acdes e 0s processos internos sigam padrdes
éticos e bem estruturados, Adelino de Abreu Junior, novo gerente de
Riscos e Compliance, se juntou ao time da Aldeias Infantis SOS.

Com mais de 30 anos de experiéncia no mercado financeiro, o
profissional acumulou passagens por importantes instituicdes
financeiras, como no Banco Bradesco S.A., onde atuou na posi¢ao de
Gerente Sénior nas areas de Compliance, Conduta e Etica. Ao longo
de sua carreira, adquiriu conhecimentos nos segmentos de gestéo de
riscos, compliance produtos e processos, além de contribuir para a
formacao de novos profissionais e gestores.

Com a nova gestéo, a Aldeias Infantis SOS reforga seu compromisso
com a transparéncia, a ética e a gestao de riscos, areas essenciais
para o fortalecimento das suas operacdes e a conformidade com as
exigéncias legais.

Adelino de Abreu Junior

ALDELAS
mF ARTIE B0%




Regiao Norte

Estado Programa Servico

Fortalecimento Familiar e Comunitério | Inclusédo produtiva de jovens e adultos

AM ‘ Manaus Entornos Seguros e protetores

Regido Nordeste

Estado Programa Servico

Camacari Acolhimento — Modalidade Casa Lar | Apoio a jovens egressos
Candeias Acolhimento — Modalidade Casa Lar

BA
Lauro de Freitas Aco!hlmento - Modalidade Casa I:ar | Forta_lecnme_nto Familiar e Comunitario

Apoio a Jovens egressos | Inclusdo produtiva de jovens adultos

Mata de Sdo Jodo Acolhimento - Modalidade Casa lar | Familia Acolhedora

MA Arari Fortalecimento Familiar

PB Jodo Pessoa Fortalecimento Familiar | Empregabilidade de jovens e adultos A
Aracoiaba Fortalecimento Familiar | Inclus@o produtiva de adultos

PE
Igarassu Acolhimento — Modalidade Casa Lar | Apoio a jovens egressos
Areia Branca Acolhimento — Modalidade Casa Lar | Apoio a jovens egressos

Acolhimento - Modalidade Casa Lar | Espagos Protetores

aicod - - o ST
c Fortalecimento Familiar e Comunitério | Apoio a jovens egressos

Mossoré Acolhimento — Modalidade Casa Lar | Apoio a jovens egressos

Natal Fortalecimento Familiar e Comunitéario

Pau dos Ferros Acolhimento — Modalidade Casa Lar

Regiao Centro-Oeste

Servico

Programa

Fortalecimento Familiar | Acolhimento de imigrantes venezuelanos

DF Brasilia (Brasil sem Fronteiras)



Regiao Sudeste

Estado Programa Servico
MG Juiz de Fora Fortalecimento Familiar | Entornos Seguros e Protetores
. . Fortalecimento Familiar e Comunitério | Inclusdo produtiva de adultos | Entornos
RJ Rio de Janeiro ; . . .
Seguros e Protetores | Acolhimento de imigrantes venezuelanos (Brasil sem fronteiras)
. Acolhimento — Modalidade Casa Lar | Fortalecimento Familiar
Campinas Lo
Apoio a jovens egressos
L Acolhimento - Modalidade Casa Lar | Inclusdo produtiva de jovens e adultos
Limeira P
Republica para Jovens Egressos
Lorena Acolhimento - Modalidade Casa Lar | Fortalecimento Familiar
sp Apoio a jovens egressos
Poa Acolhimento - Modalidade Casa Lar | Empregabilidade de jovens e adultos
Entornos Seguros e Protetores | Apoio a jovens egressos
= Fortalecimento Familiar | Inclusdo produtiva de jovens | Entornos Seguros e
Sé&o Paulo ) L - .
Protetores | Acolhimento de imigrantes venezuelanos (Brasil Sem Fronteiras)
Séo Bernardo Fortalecimento Familiar | Entornos Seguros e Protetores
do Campo Incluséo produtiva de jovens

 Ne”

Regiao Sul

Estado Programa Servico
Cianorte Acolhimento — Modalidade Casa Lar
Acolhimento — Modalidade Casa Lar | Inclusdo produtiva de jovens e adultos
PR Foz do Iguagu

Entornos Seguros e Protetores

Goioeré Acolhimento - Modalidade Casa Lar | Entornos Seguros e Protetores

Acolhimento para familias em situagdo de rua | Acolhimento - Modalidade Casa Lar

Porto Alegre Acgao Humanitéria | Acolhimento de imigrantes venezuelanos (Brasil Sem Fronteiras)

RS Santa Maria Acolhimento - Modalidade Casa lar | Apoio a jovens egressos
Santo Antoénio da Acolhimento — Modalidade Casa Lar | Entornos Seguros e Protetores
Patrulha Apoio a jovens egressos

aros de Pa3 nante
Casa Lar Familias Participantes
Acgdo Emergéncia (Porto Alegre) 18.136
Acgao Humanitaria (Porto Alegre) 698
Acao Humanitéria Brasil Sem Fronteiras 79 940
Cuidados Alternativos 54 446
Apoio a jovens egressos individual 102
Apoio a jovens egressos Republica 4
Fortalecimento Comunitario 383
Fortalecimento Familiar 385 1.517
Inclusédo produtiva de jovens 271

Inclusdo produtiva de adultos

Espagos protetores

Formacao para profissionais de cuidado infantil e atenc¢ao juvenil

Total Geral



Gestao Baseada em
Resultados (GBR)

A Gestao Baseada em Resultados (GBR) € uma
estratégia de gestdo adotada pela SOS Children’s
Village Internacional cujo ponto central € o desempenho
e a obtengédo de resultados. Desde 2023, a Organizagéo
no Brasil aderiu a metodologia, que representa uma
mudanca na cultura organizacional.

A partir dessa implementacéo, o foco da Aldeias
Infantis SOS deixa de ser apenas sobre como e o que é
realizado, passando a valorizar o porqué e os resultados
de nossa atuacéo.

A GBR é uma abordagem sistematica abrangente que
funciona com a construcdo de planejamento das metas,
monitoramento dos avancos e pontos criticos, além da
avaliacdo constante.

Apoés a finalizacdo dessa aplicacéo, a gestdo passa a
atuar com foco em resultados, a tomada de decisdes
€ sempre focada em evidéncias e o aprendizado
organizacional se torna prioridade, aumentando o nivel
de transparéncia e a comunicacao dos resultados.

Em 2024, foi concluida a primeira fase de implantacao
da GBR, que envolve o processo de planejamento,

um dos avancos garantidos pela nova metodologia. O
préximo desafio é iniciar o monitoramento e incorporar
0 uso comum no dia a dia de toda a Organizagéo.



ACNUR e OIM destacam

Advocacy

trabalho da Aldeias Infantis SOS

O trabalho das equipes do Brasil Sem
Fronteiras em Porto Alegre ganhou contornos
desafiadores diante da devastacédo ocorrida
no Estado, devastado pelas enchentes de
maio. Assim como a populacao gaucha, os
migrantes, que participaram do programa de
interiorizacdo realizado pela Aldeias Infantis
SOS desde 2018 também foram duramente
atingidos e passaram a ser apoiados pelas
equipes que atuavam na acao de emergéncia.

Em novembro, algumas dessas familias foram
convidadas para participar de uma roda

de conversa com participacao de Davide
Torzilli, que lidera as atividades da ACNUR

no Brasil, e Paolo Caputto, chefe da missdo
da OIM (Organizagéo Internacional para as
Migracdes) no Pais.

Foi um momento de muita troca entre os
convidados e ambos destacaram a relevancia
da atuacao em conjunto entre as organizacdes
para garantir o reestabelecimento das familias
atingidas pelas chuvas.

"Escutar essas histdrias de superacao, de
mulheres fortes, que recomecaram outra vez,
depois das enchentes, é muito positivo. Isso
destaca a importancia do trabalho conjunto
da sociedade civil brasileira, que com apoio

Davide Torzilli

da comunidade internacional, pode apoiar
pessoas migrantes para que pudessem
ecomecar”, resume Torzilli.

O trabalho da sociedade civil brasileira
também foi destaque para o chefe da OIM.
Para Caputto, apesar do roteiro semelhante,

Paolo Caputto

que permeia as histoérias de superagao
entre os refugiados, no Brasil hd uma grande
diferenca no tratamento.

"Essa diferenca é o Brasil. Porque para os
migrantes e refugiados sempre é dificil. Mas
aqui, no Brasil, eles recebem um acolhimento
muito dificil de encontrar em outros paises e
a Aldeias Infantis SOS é um grande exemplo
neste sentido”, destaca.

Caputto complementa ainda dizendo estar
surpreendido pela generosidade da sociedade
civil brasileira. “"Para nés, das Nacdes Unidas,
trabalhar aqui é muito mais gratificante, é
muito mais facil do que em outros lugares,
porque temos parceiros incriveis”, comemora.

)
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——— Advocacy

Politicas para
jovens egressos

Em parceria com o Movimento Nacional Pré Convivéncia
Familiar e Comunitaria (MNPCFC), do qual a Aldeias Infantis
SOS faz parte, foi realizado em marco de 2024, em Belo
Horizonte (MG), o Seminario Minha Vida Fora do Acolhimento.
O evento reuniu jovens egressos dos servicos de acolhimento
institucional e familiar de 20 estados brasileiros, além de
paises da América Latina, como Argentina e Paraguai.

Durante trés dias, os participantes tiveram a oportunidade

de expor suas experiéncias e reivindicagcoes, se tornando
protagonistas do evento.

Como resultado, foi criada uma declaracao assinada pelos
egressos e entregue aos representantes do Sistema de
Garantia de Direitos, incluindo membros do Governo Federal.
O documento abordou os desafios enfrentados ao deixar o
acolhimento, com énfase em reivindicagdes como acesso a
atendimento psicolégico constante, programas habitacionais,
suporte financeiro e acompanhamento psicossocial as
familias. A leitura da declaragao foi um dos momentos mais
emocionantes do evento, complementada por uma intervencao
artistica ao som da musica Amarelo, Azul e Branco, de
AnaVitéria, que simboliza a forga e a superacao dos jovens.

Vitéria Beatriz Vicente Albino, jovem de 18 anos da Republica
de Jovens da Aldeias Infantis SOS em Limeira (SP), participou
deste momento e destacou a importancia de representar
outros jovens em acolhimento. "Foi um privilégio para mim,
entre tantos adolescentes em acolhimento, ser escolhida para
falar em nome da Aldeias Infantis SOS. Agradeco muito por
essa oportunidade”, afirmou.

MINHA VIDA FOR
DO ACOLHIMENTO
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Projeto de direito
infantojuvenil premiado

A pesquisa Vozes (in)escutadas e rompimento
de vinculos, realizada pela Aldeias Infantis
SOS, revelou que quase 40% dos jovens
entrevistados estiveram em situacdo de
acolhimento por mais de 18 meses, periodo
superior ao estabelecido pela legislacdo
brasileira. Na Bahia, essas taxas diminuiram
cerca de 60% em quatro anos gragas as agoes
do projeto Tecendo o Amanha, desenvolvido
pelo Ministério Publico Estadual com o apoio
da Aldeias Infantis SOS da localidade.

O projeto foi inscrito no Prémio CNMP 2024
(Conselho Nacional do Ministério Publico)

e recebeu o segundo lugar na categoria
integracéo e articulacdo. Nesta edicéo,
foram inscritos 651 projetos das unidades e
ramos do Ministério Publico e cadastrados
no Banco Nacional de Projetos (BNP). Entre
eles, 45 semifinalistas foram selecionados, e,
posteriormente, 27 finalistas.

Com impacto direto na vida de mais de sete
mil meninos e meninas, o projeto Tecendo

o0 Amanha atuou em conjunto com o Poder
Judiciario da Vara da Inféncia para priorizagao
de processos relacionados ao acolhimento de
criangas e adolescentes, reintegracao familiar
ou adocao, além de concentrar esforcos para
melhorar a qualidade dos cuidados oferecidos
e assegurar o direito a convivéncia familiar e
comunitaria, direitos previstos em Lei.

Desde 2019, a Aldeias Infantis SOS e outras
entidades de interesse social possuem um
Termo de Cooperagéao Técnica e um grupo de
trabalho com o Ministério Publico baiano, a fim
de efetivar politicas publicas que garantam

a protecdo de criangas e adolescentes
acolhidos. A Organizacao, que também integra

Pt
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AManhé

o Movimento Nacional Pr6-Convivéncia
Familiar e Comunitéria, tem muito orgulho em
caminhar junto ao MP do Estado da Bahia com
um projeto de impacto social significativo.

Para a gerente Nacional de Desenvolvimento
Programatico, Michéle Mansor, € uma honra
participar de trabalhos que contribuam no
aprimoramento das politicas publicas no Brasil.
“Ter projetos completos como este significa
mudar a vida de criancas, adolescentes,
jovens e familias em vulnerabilidade no Brasil.
Esse é um projeto que tem inspirado inimeros
municipios na busca dessa efetivacdo. Temos
muita alegria, em fazer parte dessa historia e
somos gratos pela parceria”, resume.
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Juventude Brasileira
em Forum da ONU

Com direito a discurso na sede da Organizacao das Nag¢des Unidas em Nova lorque
(EUA), a biomédica brasileira, Paloma de Souza, representou a juventude da Aldeias
Infantis SOS no Brasil e no mundo com sua participagdo no Forum Politico de Alto
Nivel sobre Desenvolvimento Sustentavel (HLPF) de 2024.

Ao lado de Adi Soumena, jovem indonésio, que também representou a Aldeias
Infantis SOS Internacional, Paloma ministrou uma apresenta¢céo sobre o cenario
dos jovens no Brasil e aimportancia de solu¢des sustentaveis e inovadoras para
combater a pobreza e promover o desenvolvimento inclusivo.

Em seu primeiro dia no férum, a jovem se encontrou com o Ministro de Estado
Chefe da Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica, Marcio Macédo, e o Ministro
do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome do Brasil,
Wellington Dias. Paloma dialogou com os ministros, que a parabenizaram por estar
ocupando aquele espaco como uma representante da juventude de todo o Brasil,
destacando a importéancia de sua presenca.

€€

“NOs (jovens) precisamos ocupar esses
espacos de lideranca, de contribuicdo,
porque nos temos muitas ideias.
Queremos mostrar isso. SO precisamos
ter a oportunidade.”

Paloma Souza, 22 anos.

Realizado na semana do Dia Internacional das
Habilidades dos Jovens, o HLPF teve como foco
a tematica da Agenda 2030 e erradicacao da pobreza em tempos de multiplas crises
e aprofundou Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS). A participacao da
Aldeias Infantis SOS no evento também foi uma oportunidade para lancar o relatério
do YouthCan!, o programa global da Organizacao para apoiar 0s jovens na preparacao
para a entrada no mercado de trabalho.

Moradora da Zona Sul de S&do Paulo, o histérico de Paloma com a Aldeias Infantis
SOS iniciou em 2018, através da Casa de Oportunidades, projeto de apoio aos jovens
no programa da capital paulista. Além de encontrar apoio psicolégico, ela passou a
participar de projetos e eventos internacionais representando a juventude brasileira,
como o Youth Advisor Board (conselho consultivo da juventude) em conjunto com
outros dez jovens de diferentes regides do mundo.

A presenca da Paloma no Férum Politico de Alto Nivel sobre Desenvolvimento
Sustentavel representa a voz da juventude em espacos de discussao e tomada de
decisdo, destacando a relevancia da inclusao de jovens em processos de construcao
de um futuro mais justo e sustentavel.
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Apoio aos jovens

Horizonte de
oportunidades

Durante 12 meses, 120 adolescentes e jovens de 14 a 24
anos participaram do Projeto Novos Horizontes, uma iniciativa
de inclusdo produtiva realizada pela Aldeias Infantis SOS em
Manaus (AM).

O projeto teve como objetivo promover o autoconhecimento,
a autonomia e o desenvolvimento de competéncias
essenciais para a vida e o mundo do trabalho. Ao longo
desse periodo, os participantes tiveram acesso a oficinas
psicossocioeducativas, cursos de informatica basica e
avancada, atividades esportivas e recreativas, palestras,
passeios, atendimento social, escutas qualificadas, suporte
educacional e financeiro, entre outras acoes.

Além do impacto direto na vida dos jovens, o projeto beneficiou
107 familias, totalizando mais de 665 pessoas atendidas

de forma direta e indireta. Com o apoio de uma equipe
multidisciplinar composta por coordenadores, assistentes

de desenvolvimento familiar e comunitario, educadores

sociais e instrutores de informéatica, os participantes foram
acompanhados em todas as etapas do processo.

O resultado dessa jornada foi significativo: 92 adolescentes

e jovens concluiram integralmente as atividades e 10 deles ja
conquistaram uma oportunidade no mercado de trabalho. Mais
do que qualificacao, o Projeto Novos Horizontes foi um espaco
de fortalecimento da autoestima e da construcao de novos
caminhos para o futuro.




——— Apoio aos jovens

Jovens brasileiras sao
destaque em campanha global

Trés jovens brasileiras se destacaram e foram finalistas em trés das cinco categorias
da campanha #You(th)TakeThePower, promovida pela International Youth Coalition
(IYC), formada por jovens de varios paises para fortalecer o poder dos conselhos e
redes juvenis.

A iniciativa teve como objetivo fortalecer a criacéo de redes nacionais de jovens
participantes da Aldeias Infantis SOS ao redor do mundo, promovendo seu
protagonismo e incentivando a participacao ativa. Com a adesao de 15 paises e a
participacao de 40 jovens, a campanha se concentrou em atividades que reforcaram
a colaboracéao e o protagonismo juvenil.

Foram trés principais desafios enfrentados pelos participantes durante a campanha
para estimular a colaboracao, o intercambio de experiéncias e a construgao de
solucdes coletivas.

O primeiro foi uma apresentacéo criativa, onde os jovens compartilharam suas
contribuicdes em conselhos ou grupos juvenis. O segundo envolveu a discussao
de barreiras a participacgao juvenil, promovendo uma troca de experiéncias sobre
os desafios enfrentados. E por fim, o terceiro, que foi voltado para a colaboracéo e
a criacdo de solucdes, incentivando os participantes a trabalharem em equipe para
resolver problemas comuns.

Os jovens realizavam publicacdes semanais para a campanha no YouthLinks
baseadas nos temas propostos, que incluiam: apresentacao de suas experiéncias,
compartilhamento dos maiores desafios relacionados ao empoderamento juvenil e
colaboracdo com outros participantes para desenvolver solucdes.

Os vencedores foram selecionados por um comité composto por outros jovens e
funcionarios da Aldeias Infantis SOS, que avaliaram os critérios de criatividade, lideranga
e impacto. As categorias premiadas incluiam: Melhor Iniciativa Local, Lideranga Juvenil
Nacional, Jovem Ativista Internacional, Mente Criativa e Jovem Influenciador.




“Eu gosto de me envolver em causas. E quando me
surgiu a oportunidade de ser voluntaria no Youth Advisor
Board (Conselho Consultivo da Juventude), eu aceitei na
hora porque eu vi que era uma oportunidade gigantesca

de inspirar outros jovens e, de certa forma, falar pelos
Jjovens do meu pais, pelos jovens participantes da
Aldeias Infantis SOS.”

Paloma Souza, premiada na categoria Jovem Ativista
Internacional.

“Desde crianga, sempre gostei de compartilhar

minhas ideias, buscar formas de me expressar. Com o
tempo, eu percebi como nds, adolescentes e jovens,
frequentemente temos nossas vozes silenciadas. Isso
me despertou a vontade de mostrar que temos talentos
€ uma voz que merece ser ouvida.”

Bianca lara, finalista na categoria Mente Criativa.

"Acredito que a campanha foi um espaco onde pude
colocar em pratica habilidades fundamentais para o
cenario internacional. Depois que eu participei da You(th)
Take the Power, fiquei ainda mais motivada em conhecer
outras culturas, outras pessoas e novos idiomas também.”
Kethellyn Esmeria, finalista na categoria Melhor
Iniciativa Local.

)
Relatério Impacto Social 2024 m



Historias Inspiradoras

Carlos Alberto Junior

Carlos Alberto, jovem estrategista digital de
20 anos de Joao Pessoa (PB), € um exemplo
de superacao. Ainda menino, iniciou a busca
pelos seus sonhos e aos 14 anos, comecou

a trabalhar como jovem aprendiz. Por meio

de sua mae, Carlos conheceu o projeto
“Protagonistas em Acao”, hoje batizado
“Aldeias TV", e passou a participar ativamente
dele por trés anos.

Foi nesse projeto que Carlos descobriu sua
paixao pelo audiovisual e aprendeu habilidades
como filmagem, roteirizacao e edicao. Esse
aprendizado mudou sua vida, abrindo portas
no mercado digital e ele decidiu empreender

e abrir uma empresa especializada em
posicionamento digital para profissionais e
outras companhias.

Carlos € um exemplo de como as
oportunidades podem transformar realidades.
Ele acredita que projetos como o da Aldeias

)
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Infantis SOS sao fundamentais para mudar

o futuro dos jovens e oferecer a chance de
realizar seus sonhos. Seu conselho para os
jovens é: “"Escolha o caminho certo, escolha
0 caminho do bem e escolha um caminho
que mude vidas.” Hoje, ele € um exemplo de
coragem e determinacao, inspirando outros a
seguir o caminho certo.

Escolha o caminho certo, escolha
o caminho do bem e escolha um
caminho que mude vidas.

Carlos Alberto Junior



Novos caminhos
para egressos

No inicio da vida adulta, os jovens precisam

de suporte para alcancar sua autonomia.

Para a juventude egressa dos servicos de
acolhimento, que muitas vezes ndo possui uma
rede de apoio, a busca pela independéncia
pode ser ainda mais desafiadora.

Com o propdsito de apoiar esse publico na
transicdo para a vida adulta, a Aldeias Infantis
SOS inaugurou, em Campinas (SP), a Casa de
Oportunidades Semear, proporcionando um
ambiente acolhedor e seguro, onde 0s jovens
se sintam ouvidos e valorizados, garantindo-
Ihes novas perspectivas e horizontes.

No seu primeiro ano de funcionamento, o
projeto ja atendeu 45 jovens por meio de
atividades transformadoras, como oficinas
de culindria, educacéo financeira, expressao
artistica, além de atendimentos individuais,
suporte financeiro e visitas domiciliares para
acompanhar seu desenvolvimento.

Apoio aos jovens ——

A Casa de Oportunidades Semear utiliza

0 Modelo Lundy de Participacdo, uma
metodologia abrangente que visa envolver

0s jovens ativamente na tomada de decisdes,
reconhecendo-0s como sujeitos de direitos.

O projeto foi viabilizado em parceria com

a Fundacao FEAC, uma organizagao da
sociedade civil com mais de 60 anos de
atuacao em Campinas e regiao, comprometida
em fortalecer redes de solidariedade e
promover parcerias que transformam vidas.

Nosso trabalho envolve reunioes com
diferentes dreas da organizagdo, com

a rede socioassistencial e intersetorial,
incluindo saiide e educacdo. E um esfor¢o
coletivo para garantir que os jovens
tenham acesso a diferentes oportunidades.

Jorge Henrique Alves Spolaore, Coordenador da
Casa de Oportunidades Semear




——— Apoio aos jovens

10 anos transformando

vidas em Sao

Paulo

Em dez anos, uma casa pode abrigar muitas
histérias. No caso da Casa de Oportunidades
em S&o Paulo sdo mais de 700, que contam a
trajetdria de jovens paulistanos que participaram
das atividades ao longo deste periodo.

Com um espaco que nao sé

acolhe e escuta, a Casa de

um ponto de apoio para 0s j

6 ensina, mas
Oportunidades é
jovens da Zona

Sul da capital paulista, colecionando casos
de sucesso e formando uma juventude

apaixonada pelo projeto.
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7 brigo. de esperanca. de portas sempre e
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AI a oportunldade néo s6 bate a  porta, I
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erta
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' se! erguem para t tocar 0 lmposs:ve da
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Nesse lar,a chance é semente fecu

vrs:vets
Que ﬂoresce em jardlns de futuros
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Gerido por uma equipe extremamente
dedicada, o projeto oferece cursos de
inclusdo produtiva, desenvolvimento pessoal
e formacgdes em parceria com grandes
empresas, capacitando os jovens para
o futuro. O local vai além da capacitagao
profissional. E também um espaco de
expressao artistica e identidade, onde cada
jovem pode compartilhar sua voz e suas
experiéncias. Um dos participantes traduziu
esse sentimento em um poema emocionante:




Voluntariado com amor

Irradiando amor e carinho em cada sorriso,
Maria Elinaura (53), mais conhecida como Ely,
atuou como voluntéria na agéo de emergéncia
#SOSRioGrandedoSul (leia mais na pagina

38). Saindo da capital de Sdo Paulo para
apoiar as familias gauchas, ela aproveitou seu
periodo de férias do trabalho como técnica em
enfermagem para se dedicar ao voluntariado.

Desde que a tragédia comecou a ser noticiada,
Ely sabia que queria ajudar da forma que ela
mais gosta: colocando a mao na massa. Ela

fez cadastros em diversas organizacdes que
aceitavam voluntarios, mas ndo era chamada.
O convite veio por meio de um colega de outro
projeto, onde ela também era voluntéria, que

a convidou para atuar na recente acao de
emergéncia que a Aldeias Infantis SOS havia
implementado em Porto Alegre (RS).

A profissao de Ely foi escolhida com o
propdsito de ajudar as pessoas. Crescendo

em uma area rural, préxima ao municipio de

Pao de Acucar (AL), ela via sua mae cuidar da
saude de seus vizinhos de forma altruista e quis
continuar esse cuidado no futuro. Assim, surgiu
a vocacao para ser técnica em enfermagem,
trabalho que ela desempenha até hoje.

Ely desempenhou diferentes fun¢cdes durante
toda a emergéncia, desde a entrega de
doacdes até o cuidado com as criancas e

Eu fui para dar amor. A comida, a
roupa, o abrigo sdo necessarios,
mas o amor é o que cura de verdade.

Ely

visitas as comunidades. Uma das atividades
em que mais se destacou foi a preparacao

da alimentag¢é&o para outros colaboradores e
voluntarios que faziam parte da acao. Para ela,
cada refeicdo era mais do que um prato de
comida, era uma forma de demonstrar carinho
e garantir que aqueles que estavam ajudando
pudessem continuar firmes em sua missao.

“Cuidar de quem cuida também faz parte da
missao”, afirma Ely, lembrando que muitos
colegas saiam cedo para atender as familias
afetadas e, muitas vezes, esqueciam de se
alimentar direito. Para ela, garantir que todos
tivessem uma refei¢cédo nutritiva era uma
maneira de fortalecer a rede de apoio e tornar
o trabalho ainda mais significativo.

Os 30 dias que passou no Rio Grande do Sul
foram intensos e transformadores. Ely lembra
com carinho de cada histéria que ouviu e de
cada olhar de gratidao que recebeu. Para

ela, o voluntariado nao é apenas um ato de
solidariedade, mas uma troca profunda, onde
quem doa também recebe.

Ao voltar para casa, Ely trouxe consigo algo que
vai muito além das lembrancas: a certeza de

que pequenas a¢des podem transformar vidas.
E que, mesmo diante das adversidades, sempre
havera espaco para amor, empatia e esperanca.

)
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Brasil Sem Fronteiras

Cinco mil migrantes
acolhidos

Desde 2018, a Aldeias Infantis SOS realiza o programa Brasil Sem Fronteiras, apoiando e
acolhendo familias venezuelanas que sobrevivem em meio a crises, conflitos e perseguicoes e,
entre 2022 e 2024, também pessoas vindas do Afeganistdo. Em 2024, a iniciativa realizada em
parceria com o ACNUR, agéncia da ONU para Refugiados, atendeu 141 novos acolhidos, sendo
29 familias. Em seis anos de trabalho, foram mais 5 mil acolhidos’.

"Abracamos essa missao porque acreditamos que ninguém pode se desenvolver e sobreviver
dignamente em territdrio estrangeiro se ndo tiver um apoio de base para se integrar a cultura
e a comunidade locais. Além disso, em situacdes extremas, ha sérios riscos de os filhos serem
separados de seus pais, € N0sso compromisso € que nenhuma crianga cresca sozinha”, afirma
Sérgio Marques, Sub Gestor Nacional da Aldeias Infantis SOS.

Longe de casa

Conforme dados divulgados no Relatério

de Tendéncias Semestrais da ACNUR, até
setembro de 2023, 114 milhdes de pessoas
em todo o mundo foram forcadas a deixar suas
casas —ou uma em cada 73 pessoas.

Aqui no Brasil, no intervalo de janeiro a
novembro de 2023, o pais aprovou pedidos de
refugio de 117.188 estrangeiros, sendo que
82% eram venezuelanos, de acordo com o
Comité Nacional para os Refugiados (Conare).

Nesse cenario, a atuacao da Aldeias Infantis
SOS é imprescindivel para contribuir com

os esforcos de acolhida dos refugiados e
migrantes forcados a viver longe de seus lares.
Os servigos da Organizagao incluem moradia
digna e segura nos programas? de Brasilia (DF),
Rio de Janeiro (RJ), Sdo Paulo (SP) e Porto Alegre
(RS), atendendo venezuelanos, e em Pod, com
acolhimento de familias afegas. A organizacao
também oferece suporte para regularizacao de
documentos, validacao de diplomas, renovacao
de vistos, aprendizado do idioma portugués e
elaboracao de curriculos traduzidos.

' o resultado de cinco mil atendimentos considera familias de venezuelanos, que chegaram nas primeiras semanas de 2025.
2 O Brasil Sem Fronteiras de Poa (SP) e Porto Alegre (RS) teve suas atividades encerradas em 2024
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Refugiados
em campo

Dia 20 de junho é Dia Mundial do Refugiado e, naquele més,

0 jogo do campeonato brasileiro de futebol entre Flamengo

e Cruzeiro, no Estadio do Maracana, no Rio de Janeiro,
registrou uma homenagem as mais de 114 milhdes de
pessoas em todo o mundo que foram forcadas a deixar seus
paises de origem, seja por motivo de conflitos armados, crise
humanitéria ou perseguicao.

Ao longo da partida, a Aldeias Infantis SOS exibiu um video em
prol da causa da migracdo, além de faixas alusivas ao tema. A
data foi instituida pelas Na¢cdes Unidas em 2001 e tem como
objetivo sensibilizar a sociedade civil sobre as a¢cdes adotadas
por governos e organiza¢cdes ao redor do mundo para mitigar o
sofrimento humano.

Em junho de 2022, a area de Responsabilidade Social do
Clube de Regatas Flamengo criou o projeto Ombro a Ombro,
em parceria com a Aldeias Infantis SOS, para atuar com
mulheres brasileiras e venezuelanas. Desde entdo, ha diversas
interacdes entre o alvinegro carioca e 0s participantes do
programa do Rio de Janeiro.
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i Conheca o trabalho da Aldeias Infantis S0OS
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Brasil Sem Fronteiras

Biblioteca revitalizada
em Sao Paulo

Mais que um espaco com livros, uma biblioteca
é um ponto de encontro, aprendizado e
transformacao. Inaugurada no Dia Mundial dos
Refugiados (20 de junho) de 2022, a biblioteca
para refugiados da Aldeias Infantis SOS em
Sao Paulo passou por uma revitalizacao para
fortalecer o espirito de colaboracao entre as
culturas brasileira e venezuelana.

Criado em parceria com a ACNUR e a Hands
On Human Rights, o espag¢o surgiu como uma
ferramenta de integracao entre migrantes

e refugiados e a comunidade local. Naquele
ano, a biblioteca foi customizada pelo
designer e grafiteiro Rodrigo Vianna, indicado
pelo ator Klebber Toledo, que visitou o local
apo6s a inauguracgao.

)
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A revitalizacao, realizada em 2024, foi
viabilizada pelo programa de voluntariado da
empresa de tecnologia Hewlett-Packard (HP),
garantindo melhorias na estrutura interna e
externa para tornar a biblioteca ainda mais
segura e funcional.

E as transformacodes vao continuar! Em

2025, em colaborag¢ao com outros projetos
daregiao, a area externa sera renovada

com técnicas de cartonagem. A equipe
pretende tornar a biblioteca um espaco vivo e
comunitario, onde o conteudo e a identidade
visual sejam sempre enriquecidos pela prépria
comunidade.

ALFABETARIO




Musica como caminho
de transformacao

Em Caico (RN), o projeto Notas de Esperanca
tem se consolidado como uma poderosa
ferramenta de mudanca para criancgas e
adolescentes em situacao de vulnerabilidade
social. Com mais de 30 anos de histéria, a
iniciativa da Aldeias Infantis SOS, que também
atende jovens da Escola Municipal Severina
Brito da Silva, oferece aulas de instrumentos
musicais e promove um ambiente de
aprendizado e amizade, impactando
profundamente a vida dos participantes.

Thaylane, de 12 anos, € um exemplo claro
dessa transformacé&o. Quando se mudou para
Caic6 em 2023, ela encontrou no projeto uma
nova motivacao. Comecou a aprender flauta
e, com dedicacao, evoluiu para o clarinete,
sempre com foco e entusiasmo. Sua mae,
emocionada, observa: “Ela se tornou mais
focada e disciplinada. A musica trouxe um
novo brilho para a vida dela.”

Historias Inspiradoras

O Notas de Esperanca vai além do ensino
musical, ajudando a desenvolver habilidades
importantes como coordenagdo motora,
leitura e confianca, além de contribuir para
superar a timidez. Para muitas familias, o
projeto representa uma verdadeira chance
de transformacao social. "Nao é s6 a musica
que muda, é a vida de cada crianca”, diza mae
de Thaylane, destacando como o apoio da
Aldeias Infantis SOS fez toda a diferenca para
sua filha e sua familia.

Nao ¢ so a musica que muda,
¢ a vida de cada crianca.

)
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Nosso apoio ao
povo gaucho

A catéstrofe climatica no Rio Grande do
Sul é algo que nao pode ser esquecida,
mas, passados alguns meses € 0
surgimento de outras tragédias em
localidades diferentes, o tema foi
perdendo o destaque na midia e boa
parte da sociedade nao se recorda do
drama vivido por milhdes de pessoas
apods as enchentes de abril e maio
inundarem praticamente todo o Estado.

A Aldeias Infantis SOS nao esqueceu,
pelo contrario, segue em atividade na
regiao desde o marco zero da tragédia,
com um trabalho humanitario que traz

a expertise de uma Organizacao que ha
anos atua com essas questdes, inclusive
na histéria recente do Brasil.

A diferenga do trabalho humanitario
atual e os realizados do passado é que,
desta vez, o programa da Aldeias Infantis
SOS em Porto Alegre, local do inicio das
atividades no Brasil hd 57 anos, também
foi atingido pelas aguas e ficou debaixo
d'éagua por 21 dias, o que nao impediu a
mobilizagao em prol ao povo gaucho.



Com a experiéncia adquirida em acoes
humanitarias realizadas nos ultimos anos em
Manaus, Recife, no Sul da Bahia e em Sao
Sebastiao, no litoral de Sao Paulo, a Aldeias
Infantis SOS se mobilizou para apoiar as
pessoas acometidas pela tragédia sem deixar
de garantir a seguranca daqueles que ja
estavam sob cuidados da Organizacao.

No momento que a agua comecou a invadir as
instalacdes do bairro Sarandi, em Porto Alegre,
rapidamente as equipes se mobilizaram e
evacuaram o local. Ao todo, 32 criancas e
adolescentes, além de trés familias formadas
por seis adultos e outras 10 criancas, foram
transferidas para locais seguros.

Paralelo as acdes de protecao aos
participantes, uma rede de parceiros formada
por empresas e pela sociedade como um
todo, que passou a enviar produtos e recursos
financeiros como doacéao, foi formada e o
apoio emergencial foi iniciado.

Ao longo dos primeiros meses de atividade,
foram mais de 105 mil toneladas de produtos
entregues a mais de 15 mil pessoas. Familias
inteiras que, em sua maioria, ja viviam em alta
vulnerabilidade e extrema pobreza. O olhar
atento e humanizado as vitimas foi destaque
para outras organizacdes, que procuraram

a Aldeias Infantis SOS, para conseguirem
acessar "os invisiveis dos invisiveis”, familias
que viviam longe dos olhos e servigcos

do Estado. Veja mais detalhes sobre as
cooperacoes de outras organizacdes na
préxima pagina.

Os produtos recebidos foram entregues em
diferentes cidades e alcancaram pessoas de

Acao Humanitaria

todo o Estado gracas a parceria estabelecida
com a Defesa Civil estadual, que ajudou

com a logistica de distribuicdo de doacoes
mais volumosas, como os trés mil colchdes
e cinco mil cobertores, viabilizados pela
Aldeias Infantis SOS com a Fundacao Banco
do Brasil, e que foram entregues no Centro
de Distribuicdo organizado pelo Governo, na
cidade de Passo Fundo (RS).

Pouco a pouco os produtos foram
contribuindo para mudar a realidade de
milhares de gauchos em diferentes cidades

e comunidades. Como os moradores da
comunidade Fazendinha, localizada na Zona
Norte de Porto Alegre, uma das mais afetadas
e onde Gislaine Tamires de Oliveira, de 23
anos, vive com a filha Maria Luiza, de apenas
dois anos.

Apesar dos danos severos a sua casa, a
jovem celebrou a possibilidade de voltar

ao lar, um abrigo simples, feito de madeira,
agora marcado pelo nivel agua que a obrigou
a deixar temporariamente a casa. Com o
apoio da familia, vizinhos e do trabalho

da Aldeias Infantis SOS, ela e a filha estao
retomando a rotina.

Em outra comunidade, perto dali, na Vila Asa
Branca, o drama de perder a casa e o local
de trabalhou ndo minimizou o empenho de
Kellen Costa. Apés a tragédia, ela passou a
atuar como captadora de recursos no Banco
Comunitario da comunidade e viabilizou
doacao de 120 fogdes, roupeiros e armarios
de cozinha, que ficaram armazenados no
programa da Aldeias Infantis SOS e aos
poucos foram distribuidos a quem precisava.
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Rede de
solidariedade

A rede de solidariedade estabelecida pela
Aldeias Infantis SOS ao longo de sua atuacao,
nao so especificamente na Agcdo Humanitéria,
mas na execucgdo das atividades em todo o
Brasil, contribuem para o sucesso e maior
alcance do impacto social do trabalho.
Avaliando o cenério sob a 6tica do que foi
realizado no Rio Grande do Sul, a interlocugao
direta com a sociedade, em comunidades com
altos indices de vulnerabilidade e que viviam
afastadas das politicas publicas de saude,
moradia e educacao, chamou a atencéo de
outras organizacdes, que uniram forcas ao
trabalho iniciado e trouxeram novos beneficios
para a populacéo.

Além da atuagédo em parceria com a ACNUR,
Agéncia da ONU para migrantes e refugiados,
e com a Organizacdao Internacional para

as Migracdes (OIM), que também seguem
acompanhando centenas de familias afetadas
pela enchente e que foram acolhidas pela
Aldeias Infantis SOS dentro do Programa
Brasil Sem Fronteiras (BSF), outras instituicdes
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contribuiram diretamente para os bons
resultados da acdao humanitaria. Sao elas:
Cruz Vermelha (Internacional e Nacional de
diferentes estados), Liga Solidaria, Central
Unica das Favelas (CUFA) e Habitat para
Humanidade Brasil.

Esta ultima, que atua na promocao da moradia
como um direito humano fundamental, firmou
uma parceria com a Aldeias Infantis SOS para
que, juntas, realizem reparos emergenciais

e pequenas reformas em centenas de
moradias na regiao do Bairro Sarandi, uma das
comunidades atingidas pelas enchentes.

A parceria foi fruto de visitas de
reconhecimento pelas comunidades, onde
estabeleceram contato com os lideres
comunitarios sobre 0 acesso a servigcos
publicos como agua, esgoto e energia
elétrica. Durante essas visitas, as equipes
realizaram um diagndéstico em relacao ao perfil
de moradores elegiveis para o projeto, que
incluiu familias com renda mensal de até dois
salarios-minimos, vitimadas pela enchente.
Além disso, havia critérios que avaliavam se
a familia tinha em sua composicao idosos,
criancas, pessoas com deficiéncia e publico
LGBTQIAPN+.

A haitiana Roudline Bien Aime, de 42 anos, que
chegou ao Brasil em 2019 com os quatro filhos
foi uma das beneficiadas com essas reformas.
A casa teve o telhado reconstruido e ganhou
banheiro com fossa e chuveiro elétrico.
Benfeitorias que garantem coisas simples

sob a ética de habitos comuns a maioria das
pessoas, como a privacidade de poder fechar
a porta e tomar um banho quente.



Doacoes de
além-mar

A magnitude da tragédia no Rio Grande do Sul
chamou atencdo do mundo para os efeitos
cada vez mais devastadores das mudancas
climaticas. Tao grande quanto os prejuizos
causados era a necessidade de mobilizacao
de recursos, essencial para a recuperacao
das infraestruturas e para o apoio continuo as
familias afetadas.

Nesse contexto, uma parceria internacional
inédita entre a Aldeias Infantis SOS no Brasil

e outra unidade da Organizagdo em Portugal,
onde tem o nome de Aldeias de Criancas SOS,
foi fundamental. A colaboracéo entre as duas
organizacdes permitiu agilizar a recuperacao
das instalacbes em Porto Alegre e compor
recursos para a compra de suprimentos que
eram entregues a populagao.

Em Portugal, a Aldeias de Criancas SOS lancou
uma campanha especial de arrecadacao

de fundos para apoiar a reconstrucédo dos
espacos afetados no Rio Grande do Sul. A
campanha foi promovida por meio de uma
plataforma online, permitindo que cidadaos
portugueses fizessem doacdes diretamente
para a causa. A unido de esforgos entre

os dois paises nao s6 garantiu recursos
essenciais, como também fortaleceu os
lacos de solidariedade entre as duas nagdes,
proporcionando uma resposta mais rapida e
eficaz ao desastre.

Essa parceria foi um exemplo de como

a cooperacao internacional pode ser
determinante em momentos de crise,
permitindo que organizacdes sociais
ajudem a reverter os danos causados por
catastrofes naturais.

Defensoria Publica
Estadual (DPE)

Desde os primeiros dias de atuagcdo com a
ajuda humanitaria ao povo gaucho, a Defensoria
Publica Estadual (DPE) uniu forcas a Aldeias
Infantis SOS, amplificando o eco aos pedidos
de apoio registrados pelas equipes de campo
da Organizagao. Em junho, os promotores
Larissa Caon e Rodolfo Malhao participaram
de uma reunidao com os gestores nacionais da
Aldeias Infantis SOS e o Governo do Estado
que resultou na viabilizagéo da parceria com a
Defesa Civil que ajudou a dar vazao a entrega
dos produtos para a populacgao.

Além disso, durante as atividades da acao
humanitaria, foram realizados dois mutirdes
de acesso a diversos servi¢os, que garantiram
suporte as vitimas das enchentes, que
perderam todos ou boa parte de documentos
importantes e necessarios para acessar 0s
beneficios oferecidos por diversas esferas do
Governo (Federal, Estadual e Municipal).

Um desses encontros foi realizado na
comunidade Asa Branca, por indicagao da
Aldeias Infantis SOS, e o0 outro na sede da
prépria Organizacao, no Sarandi, ambos na
Zona Norte de Porto Alegre.

O éapice da parceria com a DPE, no entanto,
foi anunciado durante a apresentacéao da
nova fase da agao humanitaria (leia mais na
pagina 44). Na ocasido, com a presencga de
Jaderson Paluchowski, subdefensor Publico-
Geral do Estado, foi assinado um termo de
intengcdes para cooperacao técnica com a
Defensoria Publica do Estado do Rio Grande
do Sul, que permitiu o atendimento juridico e
monitoramento do Projeto de A¢cdo Humanitaria
estabelecido pela Aldeias Infantis SOS.
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Unidos pela
solidariedade

A parceria com o setor privado foi fundamental
para a agilidade e o alcance das a¢oes

da Aldeias Infantis SOS durante a acao
humanitéria do Rio Grande do Sul. Por meio

da articulacdao com empresas, a Organizacao
garantiu o apoio emergencial imediato as
comunidades afetadas e, posteriormente,

a participacao direta no processo de
reconstrucdo das comunidades mais afetadas
e, assim, garantindo a continuidade do
atendimento a criancas, adolescentes e suas
familias em situacdo de vulnerabilidade.

As doacgdes de produtos essenciais, como
alimentos, roupas e materiais de higiene, bem
como o suporte para infraestrutura e servicos
especializados, possibilitaram que a Aldeias
Infantis SOS atendesse a um numero elevado
de familias, proporcionando alivio e suporte
continuo durante e ap6és o periodo mais agudo
da emergéncia.

Com a Fundacéao Casas Bahia, 100

familias afetadas receberam apoio para

se restabelecer e retomar suas vidas com
dignidade. Como resposta emergencial, foram
realizadas a doacao de colchdes, cobertores,
kits de higiene pessoal e outros itens
diversos, como roupas, calcados, material de
limpeza e agua mineral. Todos os produtos
foram arrecadados nas lojas do grupo. Com

a Fundacao Telefonica Vivo, a resposta
humanitaria da Aldeias Infantis SOS alcancou
970 familias com cestas basicas, cobertores e
kits de higiene pessoal.

Através da parceria com a Liga Solidaria, 60
criancas e adolescentes foram atendidos com
kits escolares contendo cadernos, lapis de
escrever, borrachas, apontadores, canetas,
estojos e caixas de lapis de cor. Além disso,

a parceria permitiu o atendimento direto
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a 180 familias de trés comunidades no
bairro de Sarandi com a doag¢ao de cestas
basicas, agua mineral, kits de higiene,
colchdes, lengdis, cobertores e toalhas

de banho. Com os recursos recebidos,

foi possivel ainda restaurar o escritério

da Aldeias Infantis SOS e uma das Casas
Lares. Isso permitiu que nossas operacdes
se estruturassem, garantindo um espaco
adequado e seguro para o armazenamento
de documentos e prontuarios dos
participantes, além de possibilitar que a
Organizacao trabalhasse de forma mais
estratégica e eficaz junto a comunidade.

A parceria entre a SC Johnson beneficiou
diretamente 600 familias nas cidades de
Santa Maria, Santo Anténio da Patrulha e
Porto Alegre. Gracas ao apoio da empresa

foi possivel fornecer alimentos, produtos

de higiene e itens de necessidade basica,
além de apoio psicoldgico e social,
atendendo de maneira imediata as familias
impactadas pela crise. A colaboracdo também
garantiu o acolhimento de 32 criancas e
adolescentes em situacdo de vulnerabilidade,
proporcionando um ambiente seguro e
estruturado para o cuidado e protecdo em
meio a emergéncia. Esse esfor¢o conjunto
foi vital para minimizar os danos também
psicolégicos a populacao e oferecer suporte
imediato e continuo as pessoas afetadas.

Reconhecendo que mesmo apés o periodo
mais critico da emergéncia, a situacao das
familias permaneceria extremamente delicada,
exigindo acdes especificas e continuas na
comunidade Asa Branca e outras do bairro
Sarandi, a parceria seguiu e estendeu a
resposta humanitaria a 500 familias até
meados de setembro de 2025. As principais
atividades previstas incluem:
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- Estabelecimento de estratégias de orientagao sobre salvaguarda nas comunidades;
- Apoio especializado para o bem-estar emocional e psicossocial das familias;

- Orientagao para procedimentos relacionados a documentagao e acesso a servigcos
publicos ou programas de apoio governamental;

- Promocéo e fortalecimento da qualidade do cuidado e protec&o de criangcas em

contextos de emergéncia;

- Acdes para prevenir a separacao familiar ou a perda dos cuidados parentais.

- Apoio para acesso a comunicagao e internet.

A parceria com a GDM teve um papel
fundamental no apoio as familias gauchas.

A colaboracao proporcionou uma resposta
emergencial na entrega de 2.312 brinquedos,
312 kits escolares com mais de 5 mil itens e
267 cartdes de alimentacao, beneficiando
diretamente 267 familias e impactando cerca de
duas mil criangas e adolescentes até 17 anos.
Essa acao conjunta foi vital para garantir que
as criancas e suas familias tivessem acesso a
recursos essenciais durante um momento tdo
dificil, além de promover a recuperacao das
areas mais afetadas pela tragédia.

A Fundacgao Banco do Brasil doou 3.000
colchdes e 4.750 cobertores, itens essenciais
para o acolhimento e a recuperacao das
familias atingidas pela crise. Essas doac¢des
foram entregues no Gabinete de Crise

do Governo do Estado, em Passo Fundo,

e distribuidas em Pelotas, beneficiando
diretamente outras comunidades impactadas.
A colaboracgao garantiu condigcdes minimas de
dignidade e conforto para milhares de pessoas
que perderam suas casas e bens durante a
emergéncia, reforcando a importancia de acdes
rapidas e eficazes em momentos criticos.

A doacao de colchdes, inclusive, foi classificada
pelo Governo do Estado como a maior

deste item a ser realizada por uma mesma
organizacao durante a acdes emergenciais
desenvolvidas em todo o Estado. Um excelente

exemplo do impacto e da abrangéncia das
acles e parcerias viabilizadas pela Aldeias
Infantis SOS no Estado.

Ja a parceria com a Ford, permitiu a realizagdo

do projeto "A¢do Emergencial - SOS Rio Grande
do Sul", desenvolvido para atender familias com
suporte integral durante seis meses. As atividades
incluiram mapeamento e triagem de familias,
rodas de conversa, atendimento psicossocial,
orientacao para emissao de documentos e
acesso a beneficios emergenciais.

Com foco em 70 familias prioritarias, as
atividades buscaram fortalecer lagos familiares,
prevenir a violéncia infantojuvenil em abrigos

€ promover a reorganizacao da vida dessas
pessoas. A equipe técnica da Aldeias Infantis
SOS, formada por educadores sociais e
assistentes de desenvolvimento familiar,
desempenhou papel essencial no apoio as
necessidades emocionais e materiais das
familias, proporcionando dignidade e resiliéncia
as familias, auxiliando-as a superar os impactos
das enchentes e recomecar suas vidas.

Além disso, a montadora americana
disponibilizou por alguns meses uma de
suas melhores pick-up, que permitiram um
facil deslocamento das equipes e transporte
de doagdes, mesmo quando as vias ainda
estavam parcialmente tomadas pela lama e
outros objetos arrastados pelas aguas.
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#JuntospeloRS

Em novembro de 2024, a Aldeias Infantis SOS
apresentou a nova fase da agao humanitéria, que foi
batizada de #JuntospeloRS, justamente para reforcgar a
mensagem principal de que a Organizacdo segue firme
no proposito de contribuir para o restabelecimento das
familias afetadas pela catastrofe. A nova etapa apoiara,
até setembro de 2025, 240 familias das comunidades
Asa Branca e Fazendinha, localizadas no bairro Sarandi,
em Porto Alegre (RS).

As familias recebem visitas recorrentes de equipes da
Aldeias Infantis SOS, formadas por assistentes sociais,
psicdologos, assistentes de desenvolvimento familiar

e comunitario que dao suporte emocional, orientacéo
social e promovem acompanhamento sistematico de
todos os participantes. O objetivo principal € manter o
nucleo familiar fortalecido, garantindo a preservacao dos
direitos das criancas e adolescentes.

As novidades foram anunciadas em evento realizado
na sede da Organizacdao em Porto Alegre, localizada no
bairro Sarandi, contando com a presenca de Jaderson
Paluchowski, subdefensor Publico-Geral do Estado.
Durante o ato, também foi assinado um termo de
intencdes para cooperacao técnica com a Defensoria
Publica do Estado do Rio Grande do Sul, que permite

o atendimento juridico e monitoramento do Projeto de
Acédo Humanitaria.

Além disso, a nova etapa, financiada por meio de
doacdes nacionais e internacionais, estabeleceu a
criacdo de dois Espacos Amigaveis, com capacidade
para receber mais de 180 criancas de 6 a 12 anos no
contraturno escolar, garantindo cuidado e protecédo
enquanto os pais trabalham. A nova etapa nao

cessa a entrega de donativos e recursos financeiros
as familias em cooperacdo com as liderancas
comunitarias dos bairros.




Familias atendidas

Entre as familias atendidas esta a de Jéssica
Melo, de 33 anos. Moradora da Comunidade
Fazendinha, em Porto Alegre (RS), ela é mae

de trés filhos de 3, 8 e 12 anos de idade,
enfrenta limitacdes por ser portadora de uma
doenca crénica, além do fato de o marido fazer
tratamento para esquizofrenia.

Quando as chuvas se intensificaram, precisou
sair de casa as pressas, assim como muitos
moradores da regidao. Antes de retornar para
casa, passou por abrigos e por uma residéncia
custeada com aluguel social. Nessa trajetoéria,
contou com a ajuda da Aldeias Infantis SOS.
“Eles sédo tudo para mim, uma bencao. Me
ajudaram com comida, com recursos e

com auxilio no acesso aos beneficios. E,

Exposicao Fotografica

principalmente, com uma fala positiva,

eu ligo para a Aline (assistente social da
Aldeias Infantis SOS) e ela me ouve e me
acalma”, conta Jéssica. Agora ela sonha
em reconstruir as paredes da residéncia
de madeira que, hoje, conta com tapumes
encostados para cobrir as frestas.

Moradora do bairro ha 25 anos, Ivanete dos
Santos Correia também teve a casa invadida
pela enchente. Mae solo de cinco filhos, sendo
que trés vivem com ela, precisou se abrigar

na casa do pastor da sua igreja. Na volta para
residéncia, recebeu o apoio da Aldeias Infantis
SOS para acessar recursos para reforma do
local e para alimentacao.

Outra novidade apresentada durante a apresentacao da nova fase da acdo humanitaria, foi a criacao
da Exposicao Fotografica #JuntospeloRS, que reune imagens captadas pelas equipes das Aldeias
Infantis SOS nas primeiras semanas da acao de emergéncia. A mostra sera itinerante e devera
percorrer diferentes locais do pais, com objetivo de seguir contando a histdria vivida pelos gauchos e
auxiliar na arrecadacao de fundos para auxiliar as familias.




Impacta ODS: Educacéao
sobre sustentabilidade

A Aldeias Infantis SOS, em parceria com o
Instituto Mauricio de Sousa e consultoria da
Dreams & Purpose, mantém desde 2020, o
Impacta ODS, um projeto educacional inovador
que busca disseminar a conscientizacdo sobre
os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) entre criancgas, adolescentes e jovens no
Brasil. Utilizando os famosos gibis da Turma da
Mobnica como ferramenta educativa, o projeto
oferece uma abordagem ludica e envolvente
para transmitir conceitos de sustentabilidade
de forma acessivel e divertida.

Em 2024, o Impacta ODS teve um impacto
significativo, alcangando milhares de
estudantes e educadores, com destaque
para aimplementacao de cursos EAD
voltados para a capacitacao de agentes
multiplicadores, que visam promover praticas
sustentaveis em escolas e empresas. A
iniciativa tem como meta alcancar 16 milhdes
de pessoas até 2030, ampliando a educacao
sobre sustentabilidade e gerando mudancas
positivas na sociedade.

O projeto também desempenha um papel
essencial no financiamento das atividades da
Aldeias Infantis SOS, com cada participacao
contribuindo diretamente para a continuidade
do trabalho da organizacdo em apoio a
criancas e adolescentes em situacao de
vulnerabilidade. Além disso, empresas e
organizacdes com metas de sustentabilidade
podem se engajar no Impacta ODS,
envolvendo seus colaboradores e parceiros
em uma causa de transformacao social.

Com o apoio de seus parceiros e da
sociedade, o Impacta ODS busca criar

uma rede de cidadaos mais conscientes

e preparados para enfrentar os desafios
globais relacionados a sustentabilidade,
ajudando a construir um futuro melhor para
as proximas geragoes.
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Fundo Patrimonial:
Investimento que
rende doacao

A Endowments do Brasil (EdBr) e a Sitawi
Financas do Bem anunciaram, em 2024,

a criacdo de um Fundo Patrimonial para
apoiar os projetos da Aldeias Infantis SOS.
A iniciativa foi selecionada pelo edital
“"Democratizando os Fundos Patrimoniais”
e visa garantir a sustentabilidade
financeira e a perpetuacao das acdes

da organizagao em beneficio de

criangas e adolescentes em situagao de
vulnerabilidade social.

A partir de 2025, o Fundo Patrimonial
permitird que doacdes sejam feitas de
forma duradoura, incluindo legados
solidarios, onde os doadores deixam
parte de seu patriménio a causa,
assegurando o impacto social a longo
prazo. Com a gestdo autbnoma e
profissional do fundo, os recursos serao
utilizados para financiar projetos de
impacto social de forma continua.

A modalidade de fundos patrimoniais ja

€ amplamente utilizada em universidades
e organizac¢des internacionais, como
Harvard, e no Brasil é regulamentada
desde 2019 pela Lei 13.800/19.
Atualmente, ha cerca de 119 fundos ativos
no pais, com um patriménio superior

aR$ 157 bilhdes. Com o novo fundo, a
organizacao busca expandir suas acdes e
garantir um futuro seguro e préspero para
mais criancas e familias.



Raniele Gomes da Silva

Historias Inspiradoras

Resiliéncia para
recomecar

Raniele Gomes da Silva, mae de quatro filhos, € um exemplo de resiliéncia e coragem.
Moradora da comunidade Asa Branca, na Zona Norte de Porto Alegre (RS), ela viu
sua casa ser destruida pelas enchentes que a obrigaram a se abrigar com os filhos
em uma garagem. Mas, em vez de se entregar a tragédia, Raniele decidiu lutar pela

reconstrucao do seu lar.

Participante da Acdo Humanitéria realizada pela Aldeias Infantis SOS, ela recebeu um
cartao auxilio para a compra de materiais de construcao, adquiriu pisos, cimento e
comecou a reformar a casa.

“Eu vejo muitos videos nas redes sociais, aprendo e fago. Meu marido me ajuda
nos finais de semana, mas durante a semana, vou por conta propria“, conta. Sua
determinacao em aprender e trabalhar sozinha impressiona e a forca com que se

dedica a reconstrucdo do lar € um exemplo de superagao.

Raniele éumaverdadeirainspiracao paratodos que enfrentamdificuldades. Sua histéria
mostra que, com coragem, uniao e o apoio certo, é possivel transformar desafios em
conquistas. "A ajuda da Aldeias Infantis SOS foi essencial para mim e meus filhos. Foi

no momento que mais precisei”, afirma emocionada.

A jornada de Raniele é um exemplo de que, mesmo diante das adversidades, a forca
de uma mae e o desejo de recomecar podem reconstruir ndo sé uma casa, mas uma
vida cheia de esperanca.

A ajuda da Aldeias Infantis
SOS foi essencial para mim e
meus filhos. Foi no momento
que mais precisei.

Raniele Gomes da Silva




Mobilizacao de Recursos

Filme brasileiro une arte
e solidariedade

Em setembro de 2024, a Aldeias Infantis SOS
firmou uma parceria social com o filme Placa-
Mae, animacao brasileira de ficcao cientifica,
que aborda a tematica da adocao e das
diversas formacdes familiares. Produzido pela
Espacial Filmes com distribuicao da O2 Filmes,
o longa destacou a importancia do cuidado
familiar.

A parceria permitiu que os valores
arrecadados com a venda de ingressos
fossem direcionados para as iniciativas da
Organizacao, com o objetivo de proteger e
apoiar criancas, adolescentes e jovens em
situacao de vulnerabilidade.

Dirigido por Igor Bastos, Placa-Mae conta a
histéria de Nadi, uma androide que recebe a
cidadania brasileira e o direito de adotar duas
criancas, David e Lina. A narrativa se desenrola
em torno dos desafios que surgem durante

0 processo de adocao, especialmente com a
pressao midiatica de Asafe, um influenciador
digital, que cria polémicas para ganhar
popularidade, e 0o medo de David de ser
separado de sua irma Lina.

O enredo do filme tem intima relacédo com o
trabalho da Aldeias Infantis SOS, que também
foca no cuidado, protecao e reintegracao
familiar de criancas e adolescentes em risco.
"Aintencao do filme é sensibilizar a sociedade
para a questao da adocao e das diferentes
configuracdes familiares, o que se alinha
diretamente com a nossa missao”, explica
Christofer Muller, diretor de Mobilizacao de
Recursos da Organizacao.
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Com uma producéao que envolveu mais de

250 profissionais nas cidades de Divinépolis e
Nova Serrana, ambas em Minas Gerais, Placa-
Mae se destaca ndo apenas pela sua tematica,
mas também pela sua trajetéria. Em 2023,

o longa foi selecionado para mais de 100
festivais em 30 paises, recebendo 25 prémios,
incluindo o Prémio Coral Negro de Melhor
Longa-Metragem de Animacéao no Festival
Internacional del Nuevo Cine Latinoamericano
de La Habana.

Por meio desta parceria, a Aldeias Infantis SOS
fortalece sua missao de promover o cuidado,
a protecdao e a dignidade das criancas e
adolescentes que mais precisam, garantindo
que todos tenham a chance de crescer em um
ambiente seguro e acolhedor.



Prémio CBIC de
Responsabilidade Social

O Prémio CBIC de Responsabilidade Social
reconheceu o impacto positivo do programa
Coral Mulheres na Cor — uma iniciativa da
AkzoNobel em parceria com a Aldeias Infantis
SOS, que capacita mulheres em situacao

de vulnerabilidade com treinamentos com
foco em pintura decorativa, incentivando sua
profissionalizacéo e geracao de renda.

A premiacgdo, anunciada pela Camara Brasileira
da Industria da Construcéo (CBIC), reconheceu
a AkzoNobel como empresa que se destacou
na implementacao de praticas responsaveis

e sustentaveis. O prémio usa como critério

os pilares da ISO 26000 como direitos
humanos, sustentabilidade, conformidade,
envolvimento e desenvolvimento comunitario.
As premiacdes sao destinadas a quatro

categorias: Empresa, Entidade, Cadeia
Produtiva (nova categoria) e Reconhecimento
Social. Os projetos condecorados buscam
transformar vidas e promover impactos reais
por meio do cuidado com as pessoas e o
meio ambiente.

O Coral Mulheres na Cor é uma expressao
vibrante de inclusdo e empoderamento.
Composto por mulheres de diferentes

idades e histérias de vida, a iniciativa utiliza a
capacitacdo em pintura decorativa como meio
de transformacao social. Além da inclusao

no mercado de trabalho, o programa da Coral
fortalece os lagcos comunitarios e oferece
oportunidades de crescimento pessoal e
profissional para as participantes.




Parceiros

SEL

Vara de execuc¢des penais

Dow Brasil

Portonave

SCJ

Bayer
TKE

Siegwerk

Via Varejo

Manuchar

Liga Solidaria

Fundacéo Banco do Brasil
Ford Fund
MAM

Pandoka Marketing e Comunicacao

Populos Tecnologia
GDM

Fundacéo Telefdnica

Mattel

Energisa
DHL
AkzoNobel
Herbalife
FEAC
Kimberly-Clark
UPS
HPE

Instituto Lojas Renner
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Comunicacao
e Marketing

Visibilidade Corporativa

Em 2024, a Comunicagao avangou na execugao
da estratégia nacional de fortalecimento da
marca e cComegou 0 ano com uma agao inédita
no Guaruja, litoral de Sao Paulo, que foi o
langamento da campanha Verao Bem Cuidar,
desenvolvida para alertar a sociedade sobre

os riscos de desaparecimento de criancas

em locais de grande aglomeragcdo, como as
praias durante o Verdo. A acao teve grande
repercussao na Imprensa da regido e contribuiu
para alocalizacdo de duas criangas que se
perderam dos pais.

Outro grande desafio surgiu diante de

uma catastrofe sem precedentes, como

a ocorrida no Rio Grande do Sul. Tao logo
as aguas comecaram a atingir o programa
de Porto Alegre foi estabelecido um

comité de crise e as medidas rapidas para
garantir a seguranca dos participantes e o
acolhimento dos colaboradores impactados
pela enchente foram organizadas e
transformadas em diferentes materiais para
tranquilizar a populacéo.

Comité Editorial Global

Selando um ano de intensa atividade, os
trabalhos de Comunicacao no Brasil, que ja
tinham repercutido além das fronteiras com a
realizagéo da campanha de arrecadagao em
conjunto com a Aldeais de Criancas SOS de
Portugal foi novamente notado fora do pais.

)
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Além disso, a tragédia exigiu o
desenvolvimento de uma campanha
emergencial de comunicacdo, em busca de
recursos financeiros que uniu a sociedade em
prol do apoio as vitimas e contou com apoio
de influenciadores digitais e figuras publicas
como o skatista Bob Burnquist e a atriz e ex-
integrante do grupo Rouge, Aline Wirley.

Entre os influenciadores,
o destaque ficou para

a parceria pré-bono
estabelecida com a
agéncia Ecco, que se uniu
a Aldeias Infantis SOS e
convocou seu casting

de influenciadores para repercutirem os
pedidos por doagdes. O potencial de alcance
das mensagens, com base na somatdria

de seguidores de todos os envolvidos,
possibilitou que a mensagem fosse entregue
para mais de 20 milhdes de brasileiros, que
tiveram participacao direta para alcancarmos a
meta estabelecida de arrecadacao.

O time global da SOS Children s Village
convidou o Brasil para compor o Comité
Editorial Global, formado por gestores

de comunicacao do México, Colémbia,
Dinamarca, Austria, entre outros, e que s&o
responsaveis pela veiculacao de noticias para
materiais que circulam em todo o mundo.



Relacionamento
com a lmprensa

Ainda com relacdo a acdo humanitaria, a
estratégia de relacionamento com a Imprensa
no Sul ganhou um refor¢o de peso em outubro
com a contratacdo da agéncia Aurora, que
assumiu as tratativas com os veiculos de
comunicacao no Rio Grande do Sul, em
complemento ao trabalho ja desenvolvido nas
demais regides do Brasil pelo time da Maquina
Cohn & Wolf, atual grupo Burson.

QZ\QL_JINACN

A Aurora iniciou as atividades durante o
evento de langcamento da segunda fase da
Acdo Humanitéria, batizada de #JuntospeloRS
(leia mais na pagina 44), justamente para
reforcar conceitos importantes da atuacéo
da Aldeias Infantis SOS com este trabalho.
Entre os pontos relevantes, pode-se citar a
continuidade dos atendimentos, haja visto
que com o passar dos meses e a volta da
normalidade, a midia parou de destacar o
assunto, mas as familias seguiam precisando

de apoio; A permanéncia das equipes de
campos, garantir suporte ao povo gaucho;

E a continua necessidade de as pessoas
continuarem colaborando com doacgdes.
Outra solugdo encontrada para manter o
assunto em evidéncia foi transformar parte

do acervo fotografico com imagens da acdo
de emergéncia em uma exposicao fotografica
itinerante e que esta a disposi¢cao de diversas
empresas por todo o Brasil. O primeiro
parceiro a se unir a este trabalho e promoveu a
divulgacéao das imagens foi o Canoas Shopping,
localizado na cidade de mesmo nome, na
regido metropolitana de Porto Alegre. Ao todo,
14 painéis, formado por imagens incriveis
captadas pelas equipes das Aldeias Infantis
SOS em campo, sensibilizam a sociedade e
reforcam que a ajuda nao pode parar.

o0
AURORA

COMUMNICACAQ CRIATIVA

)
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Prémios e Reconhecimentos

Com relacao a reputacao da marca Aldeias Infantis SOS, foi realizada uma pesquisa nacional
em parceria com a Troiano Branding, agéncia criada e dirigida por Jaime Troiano, um dos nomes
mais proeminentes de branding no Brasil, para avaliar o conhecimento da sociedade sobre nossa
atuacao. Além de base de dados, para avaliar a futura evolugcao dos resultados de comunicagao
pelo pais, o estudo permitiu verificar que a campanha em Porto Alegre foi percebida pela
populacao e os gauchos trouxeram os melhores resultados para a analise.

Ainda relacionado a reputagao organizacional, a Aldeias Infantis SOS foi novamente eleita uma
das melhores ONGs do Brasil — sexta conquista, sendo a quarta consecutiva — g, também,
certificada pela Prefeitura de S&o Paulo como uma organizacao que pode utilizar o Selo dos
Direitos Humanos e Diversidade, por conta do trabalho destinado aos migrantes e refugiados
da Venezuela e do Afeganistado, que sao acolhidos no programa Brasil Sem Fronteiras.

Além desses dois reconhecimentos, nossa presenga digital possibilitou o convite para participar
do Prémio Ibest, que reconhece e valoriza a influéncia de conteudos digitais produzidos por
instituicdes de impacto social e a segunda colocag¢do no Prémio Reclame Aqui, promovida pelo
portal de mesmo nome e que reconhece organizacdes que atendem todas as solicitacdes do
seu publico de relacionamento com qualidade.

‘« W TroianoBranding

'\1I ECaDy

iIBest

Comunicacao em numeros

———

+ 900 matérias (0) 180.991
Cerca de 48 milhdes de

fiki pessoas impactadas f 118.710 2% 108 comunicados
+ de 98 milhdes de reais m 39.480

$ em equivaléncia publicitéaria (=] 34 convites de rodas de

157.010 & conversa
» +de 40 releases ou notas

divulgados a imprensa u 5.107
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Visitas Internacionais
sao destaque no ano

0O ano de 2024 foi marcado por presencas
internacionais no programa de Sao Paulo (SP) e
no Escritério Nacional da Aldeias Infantis SOS.

Uma das visitas foi do Dr. Christoph Marc
Pressler, presidente da Fundacao Asta Holler,
pertencente ao fundo alemao Hermann
Gmeiner Fonds Deutschland, que contribui
com a Aldeias Infantis SOS ha quase 50 anos.
Anualmente, o gestor visita o Brasil para ver de
perto os principais desafios e conquistas da
Organizacao no pais.

Kat Graham, atriz, cantora e embaixadora
da Boa Vontade do Agéncia da ONU

para Refugiados (ACNUR), esteve no
programa da zona sul da capital paulista
para conhecer o trabalho realizado com
migrantes venezuelanos.

Durante a visita, Kat foi convidada para um
encontro cultural com musicas, poesias e
dancas preparadas por jovens venezuelanos
e brasileiros que frequentam a Casa de
Oportunidades, espacgo de cuidados e
desenvolvimento de competéncias sociais e
politicas por meio das artes, da capacitacao
profissional e da promocao de convivéncia
familiar e comunitaria.

Outra artista que também prestigiou o
trabalho do Brasil Sem Fronteiras foi a cantora
colombiana Karol G. Por meio de sua agao
social, Con Cora Foundation, os adolescentes
e jovens da Casa de Oportunidades
participaram de uma roda de conversa sobre
seus objetivos e sonhos, além de serem
presenteados para o show da cantora durante
a #MSBLatamTour, realizado em maio.

Dr. Christoph Marc Pressler

Kat Graham

Karol G

)
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Comunicacao e Marketing

Campanhas conscientizam e captam recursos

Em janeiro de 2024, a Aldeias Infantis SOS
realizou a primeira edicdo da campanha
Verao Bem Cuidar, que alerta para os riscos
envolvidos, em especial para as criangas,
em locais de grande aglomerag¢&o, como séo
as praias em boa parte do litoral brasileiro.
De acordo com estimativas do Sistema
Nacional de Localizacdo e Identificacdo de
Desaparecidos (Sinalid), 30 mil criangas e
adolescentes desaparecem anualmente.

Para alertar a sociedade desse risco e engajar
0S pais e responsaveis nos cuidados com o
monitoramento das criangas, a Organizagao
promoveu uma campanha de conscientizagéo

que contou com uma ativagcao presencial

na Praia da Enseada, uma das mais
movimentadas do Guaruja (SP).

No local, foi instalado uma tenda, que serviu
como ponto de encontro e referéncia para
criangas perdidas. Além disso, com presenca
de especialistas em cuidado infantil, a
populacdo recebeu dicas sobre prevencao
de acidentes com criancgas durante as
férias, orientacdo sobre o0 uso de dispositivo
de seguranca em automaveis, verificagcao
das condicdes de seguranca dos locais de
hospedagem, prevencado de afogamentos

e queimaduras, além das dicas para evitar
distanciamento dos pais e da familia.

Direito de brincar

Mais do que uma atividade saudavel e

de entretenimento, brincar também é um
direito assegurado por lei. Toda crianca tem
o direito de brincar e se divertir, conforme
disposicdes do Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA), da Constituicao Federal,
da Declaragcdo Universal dos Direitos da
Crianca (ONU) e, mais recentemente, da Lei
14.826, que institui a parentalidade positiva
e o direito ao brincar como estratégias de
prevencao a violéncia contra criancas.

)
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Por entender que brincar é um direito e,
também, uma forma de aprendizado e
transformacéao, em setembro foi apresentada
a campanha #BrincarTransforma, que convida
0 publico a fazer uma doacao para garantir

o direito de brincar as criangas vulneraveis
apoiadas pela Organizagao.



#DéUmbasta

Com o objetivo de sensibilizar a sociedade
sobre os impactos da violéncia na vida das
criangas, a Aldeias Infantis SOS reativou a
campanha #DéUmBasta, que anualmente traz
uma abordagem sobre algum tipo agressao
sofrida por meninos e meninas antes de chegar
aidade adulta. Em 2024, o tema foi a violéncia
infantil, que causa danos tanto de natureza
fisica como no desenvolvimento psicoldgico.

A acdo busca dar visibilidade a projetos
desenvolvidos pela Aldeias Infantis SOS

para prevenir casos de abusos, bem como
arrecadar recursos para impulsionar essas
iniciativas em todo o pais. Segundo dados da
pesquisa nacional da Secretaria de Seguranca
Publica e/ou Defesa Social do Censo de

2022 - IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia

pk UM BASTA

“ A FLOLENCLA

Vocé Presente

Encerrando o ano, a Organizacao trouxe mais
uma edicao da campanha Vocé Presente, que
arrecada recursos para garantir presentes

de Natal para centenas de criancas em
acolhimento. Além disso, 0s recursos
proporcionam um final de ano marcante, com
direito a presentes, ceia e tradicdes tipicas
do Natal, além de manter diversos servicos e
projetos realizados nacionalmente.

Paralelo ao desenvolvimento dessas acdes, hdo
ha como nao destacar a campanha de melhor
resultado em 2024, que foi a mobilizacao para

e Estatistica), casos de violéncia fisica
envolvendo maus tratos ou lesao corporal
estao entre os principais registros de violéncia
infantil no pais, atras somente de ocorréncias
de violéncia sexual.

O trabalho de fortalecimento familiar
estabelecido pela Organizacao por meio
doNducleo SOS de Apoio as Familias é
essencial para reverter esse quadro de
insegurancga. Em parceria com outras
organizacdes, comunidades e governos, as
equipes oferecem acompanhamento a familias
vulnerabilizadas e insercdo em sua rede de
servicos de protecao locais, a fim de reforcar
os lacos familiares e evitar a perda do cuidado
parental por forca de decisao da Justica.

&

Hintospeions org b : \i‘;l

&iﬁ Haniiy
3 Rodeparar #Huntospel,

angariar recursos para a acao de emergéncia
no Rio Grande Sul. Os recursos superaram a
marca de R$ 5 milhdes e permitiram atender
as necessidades emergenciais das familias
logo nos primeiros dias de inundacao, além de
possibilitar a recuperacao da infraestrutura do
programa em Porto Alegre, que chegou a ficar
submerso por mais de 20 dias.

As equipes seguem em atuacdo e hoje

acompanham sistematicamente cerca de
240 familias.

)
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Dados Financeiros

Receitas

Doacdes e contribuicées

2023

2024

Doacoes Internacionais

R$8.467.444,00

R$6.416.145,00

Convénios Governamentais

R$41.245.773,00

R$45.158.090,00

Doacdes Nacionais

R$24.857.834,00

R$28.060.827,00

Outros

R$12.467.967,00

R$7.431.796,00

Total de receitas

Despesas

Despesas operacionais e
financeiras

R$87.039.018,00

2023

R$87.066.858,00

2024

FLC - Acolhimento Familiar

R$30.445.104,36

R$33.591.422,29

DFE - Fortalecimento Familiar
e Comunitério

R$11.883.970,49

R$11.724.954,37

Outros Servicos

R$18.802.806,06

R$19.494.480,33

Mobilizacdo de Recursos e Parcerias

R$10.090.862,05

R$7.896.230,42

Escritério Nacional e Administracao

R$11.517.863,47

R$10.023.342,59

Total de despesas

*Resultados Financeiros em reais
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R$82.740.606,43

R$82.730.430,00




Reflexoes sobre 2024
com olhar para o futuro

O ano de 2024 apresentou um cenario complexo para
Organizagdes do Terceiro Setor em virtude de fatores
externos que impactaram o mundo como um todo, os
quais elenco alguns a seguir:

- Reducao de financiamento: a instabilidade econémica global e a alteracdo de prioridades
de doadores afetam o0 acesso aos recursos.

- Crescimento da demanda: Crises climaticas, desigualdades e conflitos regionais
ampliam a necessidade de servicos humanitarios.

- Transformacéo digital: A ado¢ao de novas tecnologias e o fortalecimento da seguranca

cibernética tornam-se imprescindiveis.

- Transparéncia e confianca: Exigéncias de prestacao de contas e fortalecimento da
credibilidade desafiam as ONGs a inovarem em gestdo e comunicagao.

Internamente, a sobrecarga das equipes e a dificuldade em reter talentos agravam os
problemas de sustentabilidade organizacional.

J

Aqui, no Brasil, fomos marcados pelos efeitos
climaticos extremos, em especial, 0os ocorridos
na Regido Sul. Como vocé leu neste relatério,
seguimos em atuacgdo na regido. O langamento
da nossa acao humanitaria foi bastante
simbdlico, uma vez que o evento ocorreu em
nosso programa em Porto Alegre, local onde
iniciamos nossas atividades no Pais ha mais
de cinco décadas. A continuidade do trabalho
e aresposta as vitimas so foi possivel gragcas
ao financiamento proveniente de fontes
nacionais e internacionais, demonstrando a
capacidade de mobilizacdo e a solidariedade
dos parceiros em momentos criticos.

Seguindo a Estratégia Nacional, definida
até 2026, houve avancos significativos na
transformacao programatica, ampliando

as acdes de fortalecimento familiar e
emergéncia. Na area de Advocacy, destacou-
se a participacéao e lideranca na construcéo
dos cadernos tematicos sobre juventude

e acolhimento de familias e a contribuindo
para a revisao do Plano Nacional de Direito
a Convivéncia Familiar e Comunitaria, em
conjunto com o Governo Federal.

No @mbito da governancga, foram estruturados
0s comités de assessoramento ao

Conselho Diretor e admitidos quatro novos
socios, reforcando a base institucional. O

relacionamento bilateral com os parceiros
internacionais, em especial com o Fundo
Hermann Gmeiner, foi fortalecido.

Apesar dos esforcos, houve limitagdes de fundos
nacionais e internacionais para investimentos,
dificultando a implementacao plena das
prioridades estratégicas estabelecidas.

Isso, claramente impactou nosso resultado,
comprometendo a autonomia financeira e a
ampliagao da reserva de contingéncia.

A auséncia de recursos adicionais nao
permitiu também avancar com o projeto
estratégico para mobilizacao de recursos
livres, nem obter fundos para financiar a
implementacéo das acdes de fortalecimento e
posicionamento estratégico da marca.

Os esforcos conjuntos torn
realizacdes significativ
a capacidade de ada
da organizacao pa
publico-alvo e n
de adaptacgéo e
superar essas
arelevancia na

Alberto Guima
Diretor Nacion
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https://www.linkedin.com/company/aldeias-infantis-sos-brasil/
https://doe.aldeiasinfantis.org.br/padrinhosos/single_step

