Casa do Pequeno Cidadao
Nossa Senhora Aparecida

Relatorio de Atividades — Exercicio de 2016

I. APRESENTACAO

A Casa do Pequeno Cidaddo Nossa Senhora Aparecida por meio deste apresenta suas
atividades de trabalho enquanto Servico de Acolhimento Institucional para Criangas e
Adolescentes exercidas no ano de 2016.

Foram reunidas propostas elaboradas junto a Coordenagdo, Equipe Técnica,
Educadores Sociais, Diretoria e outros servicos com a participacdo das criangas e
adolescentes acolhidos atualmente.

Este Relatorio de atividades é um instrumento de trabalho para avaliar a qualidade de
atendimento deste servigo realizando e as suas agdes politico-pedagdgicas.

BREVE HISTORICO DA ORGANIZAGAO

A Pastoral Carceraria da Pardquia de Nossa Senhora de Fatima — Vila Leopoldina,
liderada pelo Monsenhor Tarcisio, em suas visitas aos presidios constatou que os filhos das
presidiarias (bebés) que ndo tinham familias ou que as familias ndo os acolhiam, eram
levados para instituicdes e ndo retomavam o contato com suas respectivas maes.

Uma senhora participante da comunidade chamada Sra. Constanca, apds receber
uma graca alcancada por intermédio de Nossa Senhora Aparecida teve a ideia de construir
um lar para criancas. Por este motivo, pensando em ajudar aquelas mulheres (atendidas na
Pastoral carceraria) ela conversou com Monsenhor Tarcisio e, em 1° de maio de 2000,
juntamente com os Ministros da Eucaristia e Catolicos decidiram construir uma Casa de
Acolhimento para criangas, para ser apresentada posteriormente na Comunidade.

Desde entdo comegou um grande trabalho em equipe para arrecadar fundos e doagoes
para iniciar a grande obra.

A Casa do Pequeno Cidaddo Nossa Senhora Aparecida € uma organizagéo social sem
fins lucrativos. Tendo em vista a quantidade reduzida de Servicos de Acolhimento para
atender a demanda existente na regido, surgiu esta Entidade a partir da conscientizagéo da
comunidade Nossa Senhora de Fatima que através de campanhas e eventos beneficentes

implantou o Servigo de Acolhimento Institucional & Criancas e Adolescentes de 0(zero) a
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17(dezessete) anos e 11(onze) meses, dando apoio e suporte as suas familias de origem e/ou
substituta.

A Casa foi fundada em 05/12/2007, objetivando a protecdo integral as criancas e
adolescentes em regime excepcional, provisério ou transitdrio obedecendo ao Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA). Tem aprovacdo do CMDCA N° 1343/2007, COMAS N°
137, Declaragdo de Utilidade Publica e registro na SEDS. Quando deu inicio as suas
atividades de fato, acolheu um grupo de trés irm&os, atualmente a Casa j& atendeu mais de

110 criangas/adolescentes ao longo de sua historia.

DIRETORIA EXECUTIVA

A Diretoria Executiva, 6rgdo executor e de administracdo do servico de acolhimento,
é formada por seis membros, indicados entre 0os socios em pleno gozo dos seus direitos,
sendo: um Presidente, um Vice-Presidente, um primeiro e um segundo Secretarios, um
primeiro e um segundo Tesoureiros; eleitos todos em Assembleia, com mandato de dois
anos. Esta Diretoria tem o0 seu Estatuto Social para os seus devidos fins e efeitos.

Compode a atual Diretoria:
v Luis Fernando Henry Sant’ Anna — Presidente
v" Alfredo Mazzoni — Vice Presidente
v’ Neusa Maria d’Oliveira Castro Silveira — 12 Secretaria
v" Heloisa de Carvalho Pinto Lage Marques — 22 Secretaria
v’ Silvia Tassinari de Felice Gallo — 1° Tesoureiro

v'Joaquim Flavio de Moraes Filho — 2° Tesoureiro

MISSAO
Acolher criangas e adolescentes em situacdo de vulnerabilidade social, ajudando-as a

serem reintegradas a familia e a sociedade.

VISAO

Ser uma instituicdo acolhedora de referéncia, respeitando as particularidades das
criangas/adolescentes, contribuindo para o desenvolvimento e formacdo dos mesmos e de
suas respectivas familias, para potencial reintegracdo a uma sociedade mais justa e mais

fraterna.
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VALORES
e Principios Cristéos;
e Responsabilidade;
e Sustentabilidade;
e Credibilidade;
e Primazia no atendimento a criancas e adolescentes;

e Qualidade técnica e ética.

I1. JUSTIFICATIVA

Segundo o Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS e o Estatuto da Crianca e
Adolescente — ECA o atendimento em sistema de acolhimento institucional como medida
excepcional e de protecdo social de alta complexidade deve atender a questdo da
municipalizacdo e os requisitos previsto a lei artigos 90, 91, 92,93 e 94 do ECA.

A Casa do Pequeno Cidaddo Nossa Senhora Aparecida busca direcionar o seu
atendimento na construcdo e reivindicacdo de uma politica preventiva, que seja centrada na
promocdo e valorizacdo da dignidade do ser social. O caminho é entender as multiplas
demandas, que sdo efeitos da desigualdade e impunidade social, e propor alternativas que
véo de encontro a realidade social em que vivemos.

Pretende-se estimular nos acolhidos o senso critico, a cidadania, o sentimento de
pertenca, a responsabilidade, o respeito, o autocuidado e a aptiddo de realizar tarefas comuns
do dia a dia. Assim, 0s usuarios poderdo usufruir de um ambiente coletivo saudavel, em que
se possibilite um crescimento individual e mutuo.

Para tanto, foram propostas atividades considerando a capacidade, a aptidao e a
individualidade de cada um, bem como do grupo de educadores, operacionais e equipe
técnica.

Sistematizar as acGes é uma forma de garantir o funcionamento e a avaliagdo
periddica das mesmas, assegurando o direito de revé-las, readapta-las e reorganiza-las para
melhor atingir os objetivos. Com isso, a crianca e o adolescente ganham em estimulos, um

espaco organizado e saudavel para seu crescimento.
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Conforme preconizado nas OrientacGes Técnicas dos Servicos de Acolhimento de
Criancas e Adolescentes (Brasilia, Junho 2009) os esforcos devem ser no sentido de manter o
vinculo da crianca e adolescente com a familia (nuclear ou extensa em seus diversos
arranjos) a fim de garantir que o afastamento da crianca e adolescente seja uma medida
excepcional. Todos os esforcos devem ser empreendidos no preservar e fortalecer os
vinculos familiares e comunitérios.

Diante do exposto, a Casa do Pequeno Cidadao propGe o trabalho de fortalecimento
e preservacao dos vinculos afetivos visando a insercdo da crianca e adolescente na familia de
origem e/ou substituta e na comunidade, na tentativa de minimizar o periodo de

institucionalizacao.

I1l. OBJETIVO

Acolher criancas e adolescentes com idades entre 0 (zero) e 17(dezessete) anos e
11(onze) meses, de ambos os sexos, encaminhadas pela Vara da Infancia e da Juventude,
oferecendo-lhes condicGes de protecdo, de crescimento pessoal e social através de
atendimento de suas necessidades basicas, visando o bem estar socio-econdmico-cultural e

espiritual das mesmas, primando pela promocdo a reinsercdo familiar e comunitaria.

IV. ABRANGENCIA TERRITORIAL

Lapa é um distrito da regido oeste de Sdo Paulo, administrado pela subprefeitura
homonima. Desenvolveu-se durante o século XX, inicialmente como regido industrial e
proletéria.

O distrito é atendido pelas linha 7 e 8 da CPTM, respectivamente ramos da Sao
Paulo Railway e da Estrada de Ferro Sorocabana, que a dividem nas regides norte, Lapa de
Baixo, e sul que corresponde ao bairro da Lapa. A area situada a sudoeste da area central do
distrito é denominada de Alto da Lapa.

O centro da Lapa é uma area comercial, que nas décadas de 1950 e 1960 constituia
um dos principais pélos comerciais da cidade.

O distrito possui um dos melhores Indicies de Desenvolvimento Humano (IDH) da
cidade e Gtima infraestrutura urbana. Apresenta diversos equipamentos culturais como:
o Tendal da Lapa, a Estacdo Ciéncia, o teatro Cacilda Becker, o Clube-Escola Pelezéo, o
241° Grupo Escoteiro Quarupe, o Museu do Relégio e o Museu Espirita. Além disso, no
distrito estdo localizados, a sede da TV Cultura, e os Estddios Mauricio de Sousa.
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V. ORGANIZACAO DO SERVICO DE ACOLHIMENTO

A Casa do Pequeno Cidaddo Nossa Senhora Aparecida é um servico de protecao
social especial de alta complexidade, previsto no Sistema Unico de Assisténcia Social —
SUAS, com a finalidade de oferecer acolhimento as criancas e adolescentes, cujas
familias ou responsaveis encontram-se temporariamente impossibilitados de cumprir a
funcdo de cuidado e protecdo integral. Funciona como moradia proviséria até que seja
viabilizado o retorno a familia de origem, extensa ou substituta.

O trabalho realizado pela Casa do Pequeno Cidaddao Nossa Senhora Aparecida
visa propiciar o atendimento integral da crianca/adolescente como: educagdo, saude,
cultura, lazer, insercdo nas atividades recreativas e esportivas, contemplando a

convivéncia familiar e/ou comunitaria.

RECEPCAO DAS CRIANCAS E ADOLESCENTES

A recepcdo dos acolhidos na Casa do Pequeno Cidadao Nossa Senhora Aparecida
tem como objetivo oferecer atendimento personalizado com finalidade de atenuar medos
e insegurancas da crianga/adolescente em um ambiente ainda desconhecido.

Sempre que possivel, é realizada uma preparacdo com 0s orientadores e
criancas/adolescentes por meio de informacGes e orientacdes sobre quem sera acolhido, o
que possibilita uma recepgéo acolhedora e afetiva.

Observando-se sua faixa etéria, a crianca/adolescente é encaminhado para um
guarto que sera dividido com outros colegas ou com 0s proprios irmaos se for o caso,
recebendo um Kit de higiene pessoal, toalhas, lengois, edredom, roupas e cal¢ados.

E realizada uma conversa inicial com a Equipe Técnica observando o grau de
compreensdo da crianga/adolescente sobre sua atual situacdo e motivos de seu
acolhimento, busca de mais informagdes sobre a sua historia. Nessa oportunidade
também é explicada o objetivo e a funcionalidade da instituicdo de acordo com o seu

grau de compreenséo.
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DO ESPACO FISICO:
v A Casa do Pequeno Cidaddo Nossa Senhora Aparecida tem uma area construida de

1.100m?2 e dispde de: 1 (um) bercario com capacidade para 6 (seis) bebés; 3 (trés) quartos

com 4 (quatro) camas; 1 (um) quarto com 3 (trés) camas; 1 (um) quarto com 1 (uma) cama.

v Possui também um amplo saldo utilizado para recreacdo e lazer com videoteca e

brinquedoteca, utilizado também para trabalhos em grupo;

v Area externa com cama elastica grande e playground; refeitorio; cozinha industrial;

sala de TV; sala de estudos; sala ludica; sala de atividades; sala de informatica; biblioteca

infantil e trés toaletes de uso exclusivo das criancas e adolescentes.

v Para garantir a privacidade das criancas e adolescentes, cada um tem em seu quarto

uma reparticdo nos guarda-roupas para guardar seus proprios pertences (roupas, sapatos,

brinquedos, acessorios, produtos de higiene pessoal, agendas, livros, fotos, entre outros).
ESTRUTURA FiSICA:

Subsolo/Garagem

Térreo

1° andar

2° andar

*1 Almoxarifado

*1 Lavanderia

* 1 Banheiro infantil;

* 1 Sala de ferramentas;
*1 Banheiro masculino;

*1 Banheiro feminino.

*1 Sala para recepgéo;

*1 Sala para Equipe
Técnica;

*1 Sala estudo/atividades
pedagogicas/reunides;

*1 sala ludica;

*1 Banheiro feminino;
*1 Banheiro masculino;
*1 Sala para passar
roupas;

*1Cozinha
industrial/com dispensa;
*1 Refeitorio.

* @rea externa com horta

e playground

*1 sala para coordenacéo

*2 banheiros para funcionarios
(masculino e feminino)
*1banheiro/feminino (infantil)
*1banheiro/masculino
(infantil)

*1 sala/roupeiro

*1 Bergario | — lactario
préprio; banheiro exclusivo;
contem 5 bercos;

*3 quartos — 4 camas;

*1 quart o— 3 camas;

*1 quarto — 1 cama;

*1 sala de TV/DVD

* uma sala de
meditacdo/oracéo;

*4 banheiros
masculino/feminino

*1 Ambulatério
equipado com geladeira,
balanca, maca,
medicacdes e lavatorio;
*1 banheiro;

*1 sala de informatica;
*1 sala de atividades;

*1 sala da Diretoria;

* 1 sala de coordenacao;
* 1 sala de mediacdo de
leitura e biblioteca;

* 1 Quarto para roupeiro
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* 1 quarto para guardar
doacdes de
calcados/brinquedos e

roupas.

casa, com diversos brinquedos.

Playground: dispde de um espago com piso emborrachado, situado na area externa da

Cobertura: dispbe de
uma quadra de tela de
protecdo. Ha o projeto
para a cobertura desse

local.

VI. ATIVIDADES DE FORMAQAO

Ao longo de sua historia a Casa do Pequeno Cidaddo contou com a formacédo e
supervisdo de toda sua equipe para trabalhar temas: Acolhimento Institucional e o Direito de
Criancas e Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comunitaria; a Reinsercdo em Familia de
origem e/ou substituta; a construcdo das Regras e Rotinas dentro da Casa; a Comunicacao;
Desenvolvimento infantil, entre tantos outros temas. Com estes encontros de formacéo
percebe-se a melhoria do atendimento destinado as criancas e aos adolescentes acolhidos no
servico e também as suas familias, 0 que promove a capacitacdo técnica e auxilia para o
processo de profissionalizacdo da equipe em geral, de acordo com as diretrizes da Doutrina
de Protecgdo Integral e normativas ético-legais em vigéncia no pais.

Todo o trabalho realizado pela Casa do Pequeno Cidaddo passa por uma supervisao e
capacitacdo continuada de toda a sua equipe (educadores, coordenacdo, equipe técnica e
agentes operacionais). Entre 2012 e 2014, estes encontros ocorreram quinzenalmente, com o
objetivo de promover uma capacitacdo técnica, contribuindo para o processo de
profissionalizagdo da equipe. A partir de 2015, foi observada a demanda de um espaco

exclusivo para os educadores, bem como para a Equipe Técnica e Coordenagdo. Assim, a
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partir do ano de 2015, as formacdes permaneceram quinzenais, sendo 1 encontro mensal
realizado com os educadores e 1 encontro mensal com a Equipe Técnica e Coordenac&o.

Em 2016, as reunibes de equipe deixaram de ser semanais, mais ainda com o
objetivo de fortalecer o grupo de trabalho, sempre que necessario foram agendadas reunifes
com toda a equipe para tratar de assuntos pontuais, sempre criamos um espaco para reflexao
sobre a pratica exercida, motivando o trabalho em equipe, para acompanhar e aprimorar a
rotina de cada plantédo e discutir casos.

Desde 2014, foram iniciadas reunides para avaliacdo de desempenho individual, bem
como o Plano de Desenvolvimento Individual de cada funcionario com o intuito de oferecer
um feedback sobre o trabalho desempenhado, ressaltando as potencialidades e contribuindo
para melhorias no trabalho em geral. Em 2016 realizamos semestralmente a avaliagdo com
os funcionarios. (anexo 1)

Também foram divulgados e oferecidos cursos externos ligados aos temas de
acolhimento social, infancia e adolescéncia para o maior aprimoramento profissional.

O processo seletivo € divulgado nas redes sociais (acolhimento em rede, setor 3). A
selecdo de curriculos e contato com os candidatos aprovados € feito pela psicéloga da casa e
0 processo seletivo conta com a participacdo da equipe técnica e coordenacdo. O candidato
passa por avaliacdo escrita, entrevista grupal e dinamica. Os selecionados passam por

entrevista individual. (anexo 2)

VII. TRABALHO JUNTO AS FAMILIAS

E importante que a entidade de atendimento possibilite o convivio familiar, seja
fazendo todos os esforcos para o reatamento dos vinculos com a familia natural, seja
buscando outros meios de oferecer convivio familiar, nos casos de impossibilidade do
primeiro.

Consiste na busca do fortalecimento do vinculo familiar de forma continuada. E
fundamental acolher tambem a familia, escuta-la, conhecé-la e proporcionar ferramentas
para que possam garantir um desenvolvimento adequado as suas criangas/adolescentes, para
que se apropriem de suas historias e possam transforma-las.

Na Casa ha uma flexibilizacdo quanto as visitas dos familiares para as
criancas/adolescentes acolhidos. Geralmente as visitas sdo agendadas para os finais de

semana, no entanto, no caso dos familiares ndo conseguirem se deslocar aos finais de
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semana ou ha demanda especifica, como no caso de bebés, a equipe técnica do servico se
dispde a acompanhar as visitas também durante a semana.

No caso da familia estar impossibilitada de receber novamente a crianga ou
adolescente, deve-se buscar alternativas junto a familia estendida (tios, avos, primos e
demais familiares) ou futura inclusdo em familia substituta. De todo modo, tanto a crianca
ou adolescente assim como a familia serdo trabalhados simultaneamente e acompanhados
visando o desligamento do servico.

Desde o acolhimento da criangca/adolescente € trabalhado o histérico familiar;
realiza-se uma orientacdo a estes familiares através de visitas domiciliares, visitas
acompanhadas no préprio servico de acolhimento e reuniGes teméticas com as familias
objetivando o reatamento dos vinculos bem como a reflexdo sobre os motivos que levaram
ao acolhimento institucional. Assim como cada crianca/adolescente, as familias sao
atendidas e orientadas de modo particular em suas demandas. E fundamental se aproximar e
estabelecer uma boa relacdo com cada familia para conhecer as prioridades no atendimento.

Quando ocorre o desligamento, a equipe técnica permanece acompanhando o grupo
familiar por no minimo 6 meses, por meio de visitas regulares e contato telefonico,
prestando as orientacGes e encaminhamentos necessarios para as demandas apresentadas.

Em 2016 a equipe técnica realizou pessoalmente encontros como 0S
responsaveis/familiares com diferentes tematicas, promovendo a interagdo entre familiares e
criangas e adolescentes através de discussBes e orientacBes. Oferecemos um momento de
unido, afetividade e atencdo. O objetivo deste contato mais proximo é fortalecer e, até
mesmo em alguns casos, resgatar o vinculo que se perde com o acolhimento, fazendo com
que o familiar ou responsavel sinta-se parte fundamental no processo de desenvolvimento da

crianga/adolescente acolhido.

OBJETIVOS ESPECIFICOS ALCANCADOS EM 2016
v Promover a escuta das familias para elaboracdo do Plano Individual de Atendimento;
v" Orienta-los em suas demandas sociais;
v" Promover encontros das familias com os acolhidos e acompanha-los durante as
visitas;
v Promover o contato telefénico ou por cartas, ampliando os vinculos;

v’ Trabalhar as redes de apoio e servicos em conjunto com as familias;
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Informéa-los sobre o processo judicial de acolhimento;
Transmitir a VVIJ todas as informagdes necessarias referentes ao grupo familiar;

Trabalhar a familia para a possivel reinsercdo familiar com os acolhidos;

D N N NN

Realizar visitas domiciliares aos familiares para conhecer e acompanhar a dindmica

familiar e o desenvolvimento socioecondmico e organizacdo da mesma;

v’ Trabalhar para o fortalecimento do vinculo familiar, incentivando os pais e/ou
responsaveis para o0 acompanhamento e participagdo da vida de seus filhos.

v" Facilitar o encontro da familia com a crianca/adolescente, promovendo a convivéncia
familiar e comunitaria (saidas e passeios para parques, pragas, museus, entre outros);

v Através da escuta e da observacdo fazer o acompanhamento quando ha liberacédo
para a crianga/adolescente passar os finais de semana com a familia;

v Trabalhar e motivar as potencialidades e capacidades da familia para lidar com a

demanda da crianca/adolescente.

APADRINHAMENTO AFETIVO (anexo 3)

O Apadrinhamento Afetivo é um programa para criancas e adolescentes acolhidos
por determinacdo judicial, que visa 0 desenvolvimento de estratégias e acGes para criar e
estimular a manutencdo de vinculos afetivos, ampliando, assim, as oportunidades de

convivéncia familiar e comunitaria dos mesmos.

E direcionado a maiores de 5 anos e prevé que padrinhos e madrinhas visitem,
passeiem, passem os fins de semana ou feriados com a crianga ou adolescente para oferecer-

Ihe, além da relacdo afetiva, uma referéncia de vida fora do abrigo.

TRABALHO JUNTO AS CRIANCAS E ADOLESCENTES

Todas as decisOes a respeito das criancas e adolescentes atendidos nos servigos de
acolhimento devem garantir o direito de ter sua opinido considerada. Por meio de métodos
condizentes com o grau de desenvolvimento da criangca/adolescente, assegura-se o direito a
escuta nas diversas decisGes que puderem repercutir sobre o desenvolvimento e a trajetoria
de vida da crianga e do adolescente, envolvendo desde a identificagdo de seu interesse pela
participacdo em atividades na comunidade, até mudancas relativas a sua situagdo familiar ou

desligamento do servico de acolhimento.
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Além de participar da elaboracdo de projetos que versem sobre sua trajetdria futura,
como na construgdo do PIA — Plano Individual de Atendimento, as criangas e 0S
adolescentes tém acesso a informacgdes sobre sua histéria de vida, situacdo familiar e
motivos do acolhimento.

Busca-se oferecer as criancas e adolescentes acolhidos condi¢Ges de protecdo, de
crescimento pessoal e social através de atendimentos e encaminhamentos especificos de
acordo com a necessidade de cada sujeito (saude, escola, esporte, cultura, lazer, convivéncia
familiar e comunitaria, entre outras) respeitando sempre a individualidade.

Sdo oferecidas atividades direcionadas com o objetivo de estimular a interacao,
criatividade e habilidades (anexo 4)

Constantemente as criangas e adolescentes sdo orientados quanto a sua autonomia.
Realizam saidas e passeios nos quais se utilizam de transporte publico; fazem compras para
a instituicdo em supermercados e feiras-livres do bairro; participam de atividades de esporte,
cultura e lazer nos quais se responsabilizam pela escolha e freqiiéncia nas atividades
escolhidas e diariamente sdo orientados pelos educadores ou pela equipe técnica e
coordenacdo quanto aos cuidados com seus pertences pessoais, com a organizacdo e
cuidados com o espa¢o comum a todos, entre outras iniciativas.

A equipe de trabalho avalia a condi¢do de autonomia de cada adolescente e, quando
possivel, eles vdo sozinhos para Escola, para as aulas do Kumon, terapias, dentre outras
atividades de lazer em parques da regiao.

A partir de 2014 iniciaram-se as oficinas teatrais (anexo 5) e em 2015, devido a uma

demanda de salde dos adolescentes, a aulas de educacdo fisica (anexo 6).

OBJETIVOS ESPECIFICOS ALCANCADOS EM 2016
v" Fazer com que cada crianga/adolescente desenvolva suas habilidades, sua autonomia
e se apropriem de suas historias;
v Oferecer escuta e espaco para dialogo e discussdo com as préprias criangas sobre as
perspectivas para o futuro de cada uma delas;

v" Elaborar os Planos Individuais de Atendimentos e manté-los atualizados;

<\

Acompanhar as visitas dos familiares na instituicao;
v’ Garantir atendimento nas areas da educacdo e satde conforme a necessidade de cada

um;
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v" Realizar encaminhamentos especificos para psicoterapias, fonoaudiologia, entre
outros atendimentos se necessario;
v Acompanhar todo o processo de desligamento das criancas do servico;

v" Orientar e acompanhar os processos de adocao realizados pelo servico.

TRABALHO JUNTO AS VARAS DA INFANCIA E DA JUVENTUDE

Atender as solicitagdes das Varas da Infancia e da Juventude e desempenhar um
trabalho conjunto com o Setor Técnico da mesma, a fim de melhor atender as necessidades
de cada crianca e adolescente acolhidos, conhecendo e potencializando as familias para
garantir os cuidados necessarios para um desenvolvimento saudavel destes individuos.

Este trabalho incluiu:

v’ Elaboracdo, encaminhamento e discussdo com a autoridade judiciaria da VIJ e/ou
Ministério Pablico; incluindo relatdrios trimestrais sobre a situacdo de cada crianga e
adolescente no que diz respeito a: possibilidade de reintegracdo familiar; aplicacao
de novas medidas ou, esgotados dos recursos de manuten¢do na familia de origem ou
ainda a necessidade de encaminhamento para colocacdo em familia substituta;

v Elaboracdo do Plano Individual de Atendimento e Estudo de Caso de cada
crianca/adolescente ao ser acolhido, elaborando a revisdo do PIA a cada 6 meses;

v' Participacdo nas reunides dos técnicos dos SAICAs, com mediacdo dos técnicos da
VI,

v’ Garantir que a rede social de apoio a familia (CREAS, CRAS, UBSs, Escolas, entre

outros) seja acionada e preste devidamente atendimento as familias.

VIIIl. FLUXO DE ATENDIMENTO

As criancas e adolescentes sdo encaminhados por meio da Vara da Infancia e da
Juventude da jurisdicdo Lapa e emergencialmente pelo Conselho Tutelar.

E elaborado o oficio de notificacio de entrada, de acompanhamento (com fotos e
demandas constatadas/atendidas/necessarias). Apos 60 dias, sdo elaborados o Estudo de
Caso e Plano Individual de Atendimento (PIA).

Em caso de processo digital, solicita-se a senha de acesso para acompanhar o
processo, realiza-se reunido com a equipe técnica da Vara da Infancia e Juventude para a

discussdo do caso.
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E feito o levantamento de documentos pessoais €, se a crianca/adolescente nio
possuir, 0s mesmos sao providenciados.
O prontuario individual é organizado, sendo composto pela documentagdo

pessoal, PIA, escolar e de saude, relatorios e oficios, sendo atualizado periodicamente.

ARTICULAC}AO COM OUTROS SERVICOS QUE COMPOE O SISTEMA DE
GARANTIA DE DIREITOS

O artigo 86 do ECA determina que a politica de atendimento a crianca e adolescente
se faca por meio de um conjunto de a¢cdes governamentais e ndo governamentais, da Uniao,
dos Estados, do Distrito Federal e dos municipios. S&o linhas de acdo da politica de
atendimento: | - Politicas Sociais Basicas; Il - Politicas e programas de assisténcia social em
caréater supletivo; Il - Servicos especiais de prevencdo e atendimento médico e psicossocial
as vitimas de negligéncia, maus-tratos, abuso e crueldade; IV - Servico de identificacdo e
localizacdo de familiares; e V — Protecdo Juridica Social, as quais a Casa do Pequeno
Cidaddo atua de forma articulada para o encaminhamento de criangas/adolescentes e seus
familiares, como também na participacdo de foruns de debates para interferéncia nas

politicas publicas.

IX. FORTALECIMENTO DA AUTONOMIA DA CRIANCA, DO ADOLESCENTE
E DO JOVEM E PREPARAQAO PARA O DESLIGAMENTO DO SERVICO.

Todos os acolhidos sdo orientados e incentivados a cuidarem de seus pertences
pessoais, bem como proceder, dentro de suas capacidades, a organizacdo bésica de seus
quartos. A partir dos 4 anos, sdo incluidos em atividades de rotina organizacional da casa,
respeitando-se sua faixa etaria. Esse trabalho, além de fortalecer a autonomia, promove o
cuidado com o ambiente e o trabalho em grupo.

A equipe procura inserir os adolescentes em cursos profissionalizantes, levando
em consideracdo suas preferéncias, habilidades, vagas disponiveis e requisitos
Necessarios.

Para os maiores de 14 anos o trabalho visa também a insercdo em programas de
qualificacdo profissional e encaminhamento ao mercado de trabalho de acordo com o

perfil e vaga disponivel, sendo contratados como jovem aprendiz ou estagiario.
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A equipe também orienta os adolescentes quanto a administracdo de sua propria
renda, conscientizando-os sobre o0 uso moderado do seu dinheiro, bem como

incentivando-os a fazer uma poupanca que ira ajuda-lo futuramente.

Desde 2015 e também durante todo ano de 2016, tivemos a parceria com o Grupo
Nos, Programa do Instituto Fazendo Historia, que tem como objetivo acompanhar e apoiar,
durante 3 anos, adolescentes a partir dos 15 anos, que provavelmente serdo desligados do

servigo por maioridade.

O trabalho dos profissionais do Grupo Nos contribuiu com apoio emocional, material
e profissional para que os adolescentes possam enfrentar de maneira mais positiva 0s

desafios do processo de desligamento.

Foram realizados encontros individuais e em grupo formado por adolescentes de
outros servicos de acolhimento, sendo abordado temas como: mercado de trabalho,
planejamento de moradia, uso consciente do dinheiro e apropriacdo da cidade em que vivem.

X. RECURSOS HUMANOS (ANEXO 1)
Atualmente, o quadro de Recursos Humanos da Casa do Pequeno Cidadao é
composto por:
a.) 1 Coordenadora (40 horas semanais)
Funcoes:
e Gerenciar a construcdo do projeto politico pedagdgico e organizar as formas de
acompanhamento de sua implantagdo em conjunto com a comunidade.
e Acompanhar a elaboracdo e a execucdo de todos os projetos, apadrinhamentos e
parcerias.
e Garantir a organizacéo e a atualizagdo do acervo, recortes de leis, decretos, portarias,
comunicados e outros, bem como a sua divulgacdo a comunidade.
e Gerenciar e orientar a equipe quanto a manutencdo e conservacdo dos bens
patrimoniais, realizando o seu inventario quando solicitado pela administracdo

superior; adotando medidas que estimulem os envolvidos a se co-responsabilizar
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pela preservacao do prédio e dos equipamentos, informando aos érgdos competentes
as necessidades de reparos, reformas e ampliagdes.

e Participar com a Comunidade de Programas e Projetos Sociais que possibilitem a
integracdo das Criancas e familias com o contexto socio cultural e historico.

e Gerenciar a aplicacdo de verbas e a prestacdo de contas.

e Incentivar acBes que contribuam para a construcdo da Rede de Protecéo Social.

e Estabelecer calendarios de eventos e atividades do Servico e zelar pelo seu
cumprimento.

e Realizar reunibes mensais com toda equipe do Servico.

e Fazer mediacgdo entre: funcionario X funcionario e Diregdo X funcionério; (cuidando
dos relacionamentos);

e Leitura do Relatorio Diério;

e Apresentagédo da casa para 0s visitantes.

b.) 1 Assistente de Coordenacdo (44 horas semanais)
Funcoes:

e Organizar as reunides internas.

e Gerenciar a organizacao interna, assegurando a sua execucao.

e Gerenciar e orientar todos os colaboradores sobre o uso dos equipamentos e
materiais de consumo;

e Acompanhar a folha de frequéncia e o fluxo de documentos da vida funcional;

e Gerenciar o processo de escolha e atribuicBes de turnos/ horarios de trabalho e
grupos;

e Organizar os horérios de trabalho com os integrantes do Servigo de acordo com as
normas previstas na legislacéo vigente pertinente, ouvindo os interessados;

e Organizacao do prontuério individual de cada acolhido com informagdes pertinentes
a saude;

e Participar das reunides de formagéo e supervisdo de atividades;

e Marcar exames médicos de rotinas (hemograma completo, sorologia, etc.), para

avaliacdo da saude da crianca e adolescente;
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e Atualizacdo dos murais: acompanhamento junto ao educador responsavel através de
sugestdes, disponibilizacdo de materiais e leituras pedagdgicas;

e Leitura do Relatério Diério;

e Apresentacédo da casa para 0s visitantes;

e Proceder a compra de mantimentos semanalmente.

c.) Equipe Técnica (composta por 1 Assistente Social e 1 Psicéloga, ambas 30 horas
semanais)
Funcoes:

e Manter atualizada a ficha social da crianca e do adolescente acolhido, contendo
informacdes dele e de sua familia;

e Organizacdo de prontuarios individualizados da crianca e adolescente com o0s
documentos pertinentes ao atendido;

e Regularizar a documentacdo necessaria da crianca e do adolescente, para 0 exercicio
de sua cidadania;

e Participacdo de reunides com equipe técnica dos servicos de saude especializada,
visando a saude integral da crianca e do adolescente;

e Consultar o processo do atendido na Vara da Infancia e da Juventude correspondente
e manter atualizado o prontuario da crianca e do adolescente;

e Realizacdo de entrevistas individuais, em grupo, com a crianca e sua familia,
atendidos pelo SAICA;

e Orientacdo, encaminhamento das familias para programas sociais, geracdo de renda e
trabalho;

e Elaborar e enviar, periodicamente, relatorio social a Vara da Infancia e da Juventude
correspondente, contendo informacBes a respeito da convivéncia familiar e
comunitéria, satde, educacgdo, cursos, trabalho, esporte, cultura e lazer, bem como a
participacdo da familia na vida da crianca, das visitas realizadas pela familia no
SAICA, seu comparecimento encontro de familias, participacdo de eventos
promovidos pelo servigo de acolhimento, bem como saidas para os finais de semana
e convivéncia, visando a reintegracao;

o Elaborar, implantar e avaliar os projetos sociais;
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e Esclarecimento e orientagdo das criangas e adolescentes a respeito do acolhimento,
andamento do processo, seus direitos e deveres de acordo com o0 ECA,;

e Inserir a crianga e 0 adolescente em programas sociais, providenciando documentos
junto a 6rgdos publico e/ou federais.

e Fornecer mensalmente a relagdo de atendidos e o endereco atualizado de suas
familias para a VVara da Infancia e da Juventude;

e Buscar parcerias na area médica, educacional, profissional, de esporte e lazer para as
criancas e adolescentes atendidos;

e Trabalhar a autonomia do adolescente, através de inclusdo em cursos, orientacdo
profissional e procura de emprego, visando o desacolhimento;

e Acompanhar as criancas e adolescentes desacolhidas, por no minimo 6 meses,
informando a Vara da Infancia e da Juventude, através de relatorios de visitas
domiciliares.

e Realizaco de visita domiciliar a familia de origem, extensa ou pessoas significativas
para as criangas e adolescentes;

e Elaboracdo do Plano Individual de Atendimento;

e Elaboracdo do Estudo de Caso;

e Participacdo de reunides na Vara da Infancia e da Juventude;

e Participacdo nas audiéncias concentradas dos casos novos e revisdes do Plano
Individual de Atendimento;

e Acompanhamento das criancas e adolescentes nas entrevistas técnicas na Vara da
Infancia e da Juventude;

e Participar e assessorar o processo de elaboracdo do Projeto Politico Pedagdgico,
estimulando, articulando e avaliando o0s projetos especiais;

e ldentificar, junto com a equipe de trabalho, casos de criancas e adolescentes que
apresentem problemas especificos, orientando decisbes que proporcionem
encaminhamentos e/ou atendimento adequado;

e Acompanhar as questdes escolares. (reunides, pastas e registros, vagas e outras);

e Realizar rodas de conversas com os acolhidos semanalmente, ou sempre que se fizer
necessario;

e Leitura do Relatorio Diario;

Rua Alianca Liberal, n° 84 - Vila Leopoldina - CEP: 05088-000 - Sao Paulo - SP
Tel.: (011) 3837-9619/ 3644-3915 - www.casadopequenocidadao.com.br admpequenocidadao@hotmail.com
CNPJ: 04.436.297/0001-93
17




Casa do Pequeno Cidadao
Nossa Senhora Aparecida

e Participar reunides de equipe;

e Apresentagédo da casa para 0s visitantes.

d.) 11 educadores (sendo 4 diurnos, 4 noturnos, 2 intermediarios, 1 folguista, todos
com escala 12x36)
Funcoes:

e Encaminhar os acolhidos para seus compromissos diarios (escola, médico, trabalho,
cursos, dormir e outros)

e Acompanhar as refei¢Ges diérias;

e Orientar quanto ao vestuario, higiene e organizacdo pessoal e da casa; linguagem
utilizada (palavroes e erros de portugués); relacionamentos interpessoais
(agressividade, respeito),

e Orientar em relacdo a responsabilidade, quanto as regras as normas da casa e para
corre¢do dos atendidos;

e Auxiliad-los no momento de licdo de casa;

e Aplicar consequéncias cabiveis aos atos em desacordo com as regras e normas da
casa e para correcao dos atendidos;

e Participar das reunides escolares, repassando as informacdes no relatdrio especifico;

e Acompanha-los em passeios, a0 médico e outros, repassando as informacdes aos
demais educadores, coordenacao e equipe técnica;

e Direcionar e acompanhar as atividades na casa destinadas aos atendidos (brincar, ver
televisdo, utilizar computador ou video game entre outros);

e Criar e desenvolver atividades ludicas, educativas, de lazer e esporte; bem como de
higiene, alimentacdo e cultura e apresentar o Projeto Pedagogico Individual (anexo
7);

e Fazer registro por escrito no relatorio diario, relatério individual (bebés)

e Consultar diariamente as fichas de medicac6es e medicar conforme prescrigéo;

e Responder durante o plantdo e ap6s seu termino pela organizacao e higiene da casa
como dos atendidos;

e Zelar pelos objetos espacos da casa;
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e Preparar as criancas e adolescentes para serem pessoas conscientes de seus direitos e
responsabilidades, desenvolverem sua criatividade, participacdo e independéncia no
convivio social, bem como trabalhar com eles conceitos como respeito, amor,
amizade, sabedoria, paciéncia, honestidade;

e Contribuir para o desenvolvimento de aptiddes, capacidades e oportunidades para a

autonomia e atividades de convivio e de organizacdo da vida cotidiana.
e.) Equipe de Apoio, composta por:

Recepcionista (40 horas semanais)
Funcoes:
e Atendimento telefonico;
e Anotacdes e transmissdes de recados;
e Contato com fornecedores, voluntarios entre outros quando necessario;
¢ Organizacdo e controle do almoxarifado;
e Apoio a equipe de educadores, quando necessario;

e Organizacdo da casa em datas comemorativas.

Motorista (40 horas semanais)

Funcdes:

e transporte dos acolhidos e funcionarios para escolas, consultas médicas, terapias
entre outros COmpromissos;

e proceder a compra semanal conforme orientacdo da coordenacéo;

e Dbuscar doacdes;

o verificar condigdes dos veiculos do servigo, informando & Coordenacao dos ajustes,
guando necessarios;

e entrega de correspondéncias quando necessario;

e Dbusca/entrega de documentacdes.

Agente Operacional (2 diurnas e 1 noturno, 40 horas semanais)

Funcoes:
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Limpeza, higiene, conservacado e manutencao do prédio equipamentos e materiais.
Lavar e passar roupas.
Colaborar, eventualmente, no cuidado direto com a crianca.

Apoio ao educador quando necessario.

Cozinheiras (2, ambas 40 horas semanais)

f)

Funcdes:

Executar tarefas relativas a copa e cozinha, usando técnicas e conhecimentos de
culinaria com higiene, tomando cuidados com a limpeza pessoal, com vestimenta,
local de trabalho e respectivos objetos e/ou alimentos.

Desempenhar as atividades de copa e cozinha, respeitando as normas de seguranca
no trabalho inerentes a realizacdo preparacdo e distribuicdo das refeicBes para as
criangas e adolescentes.

Organizar os alimentos no estoque da despensa, mantendo prateleiras limpas e
organizadas, sempre atentas as datas de validade.

Manter todos os utensilios e aparelhos de cozinha em rigorosas condicGes de
limpeza.

Comunicar sempre a assistente de coordenagdo com pelo menos uma semana de
antecedéncia sobre 0s itens que deverao ser comprados.

Colaborar, eventualmente, no cuidado direto com a crianga.

Lavar e desinfetar sesmanalmente a cozinha.

Projetos

Oficinas Teatrais (anexo 5)
Responsavel Gisele

Publico Alvo: a partir de 4 anos

Periodicidade: Semanal (Sabados)

Qualidade de Vida (anexo 6)
Responsavel Lucas Moraes

Publico Alvo: adolescentes
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Periodicidade: 3 vezes por semana (Segundas, quartas e sextas-feiras)

Além destes, 0 SAICA contou com um numero de colaboradores voluntarios no exercicio
de:

v’ Pediatria; Odontologia; Ginecologia e Dermatologia;

v" Cozinha;

v Manutencdo, dentre outros.

A Casa do Pequeno Cidadao conta também com 0s seguintes parceiros:

v’ Colaboradores do Projeto Fazendo Minha Histéria, que visa oferecer meios de

expressdo para que cada crianca ou adolescente que estda em um servico de
acolhimento conheca e se aproprie de sua historia passada e presente.

v Projeto Semear: oferece atendimento psicologico gratuito.

v" ONG Pequenos Girassois (antiga Amar e Proteger): oferece atendimento psicossocial
gratuito a criancas e adolescentes vitimas de violéncia.

v' ABBM: grupo de voluntarios que proporcionam passeios e atividades mensais a
todos os acolhidos.

v" Voluntarios da Igreja Batista: oferece mensalmente atividades de interacdo e

religiosidade.

X1. MONITORAMENTO E AVALIACAO DO ATENDIMENTO

RESULTADO (S) | INDICADORES INDICADORES MEIOS DE

QUALITATIVOS

QUANTITATIVOS

VERIFICACAO

Realizar visitas
domiciliares a todas
as familias com
possibilidades de

reinsercdo.

Melhoria das condi¢des
de relagdes afetivas entre

os membros da familia.

Aumentar 0 ndmero de
desligamento as familias

bioldgicas.

Aumentar o ndmero de

visita das familias as
criancas e adolescente no

abrigo.

Relatérios técnicos, livros

de entradas e saidas.

Deferimentos judiciais.
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Subsidiar a insercdo | Busca da reorganizacdo e | Niomero  de  familias | Familias que superaram
das familias que | autonomia da familia. inseridas em  servicos | sua vulnerabilidade social
necessitarem em sociais e programas de | e adquiriram melhoria na
servicos geracdo de renda. qualidade de vida
assistenciais e

programas de Entrevistas  junto  aos
transferéncia e familiares e evolugdo da
geracdo de renda. situacdo socioecondmica.
Fornecer Oferecer  suporte  as | De acordo com a demanda | Reunido e avaliagdo com
acompanhamento demandas  emocionais | apresentada  por  cada | 0S profissionais

psicolégico para as
criangas e
adolescentes

dos acolhidos.

crianga/adolescente.

responsaveis pelos
atendimentos.

Observacdo da

acolhidos crianga/adolescente e
queixa inicial.
Fornecer Maior responsabilidade | Aumento dos nimeros de | Medida de guarda

atendimento
psicossocial para
todas as familias
com possibilidades

de reinsercéo.

da familia em ralagdo as

criancas e adolescente

desligamentos sendo
familia de origem ou rede

entendida.

efetivada pela Vara da

Infancia e Juventude.

Comunidade
sensibilizada e
consciente de sua
responsabilidade

frente a crianca e o

Articulacdo da rede do
domicilio da familia e da
regido do Servico de
Acolhimento

Institucional

Aumento do nlUmero de
pessoas da comunidade
envolvida.

Reunides,
encaminhamentos e

relatérios técnicos.

adolescente.

XI1. REGRAS DE CONVIVENCIA

As regras de convivéncia do servigo de acolhimento levam em consideracao as agdes
discutidas e desenvolvidas em grupo (criancas/adolescentes, educadores, agentes
operacionais, equipe técnica, coordenacdo e diretoria) nas rodas de conversas e nas reunides
de euipe.

A propria organizacdo do ambiente de acolhimento proporciona o fortalecimento

gradativo da autonomia e participagdo de modo condizente com o processo de
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desenvolvimento e aquisicdo de habilidades nas diferentes faixas etarias. Assim, também o0s
acolhidos participam da organizacdo e elaboracdo das regras e rotinas da Casa através das
rodas de conversas que acontecem 1 vez por semana (ou sempre que se fizer necessario)
com a equipe técnica e os educadores.

Dessa forma, estabelece, dentre outros, alguns principios norteadores para as regras e

acoes desenvolvidas com os acolhidos, como:

e Dialogo
e Respeito
e Dignidade

e Participacao

e Colaboracao

e Perdado

e Autonomia

e Liberdade de ir e vir

e Liberdade de Expresséo

Sao Paulo, 13 de dezembro de 2016.

Barbara Menossi de Santana - Coordenadora

ANEXO 1: ROTEIRO PARA AVALIACAO DE DESEMPENHO INDIVIDUAL DE
FUNCIONARIOS
AVALIAQAO DE DESEMPENHO

Funcionério (a):

Cargo: Data:

1. Pontualidade/Assiduidade

2. Escrita no relatério
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3. Participacdo na formacéo e cursos externos

4. Proatividade (propor novas atividades, organiza¢do da rotina, envolvimento
no trabalho, escala de ajudantes do dia)

Opinido do(a) funcionario(a) quanto:

a) Relacionamento com;
- adupla

- 0S outros plantbes

- com os demais funcionarios

b) O que esta bom?

¢) O que precisa melhorar?

d) Como a Equipe Técnica e Coordenacao podem contribuir para a melhoria?
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ANEXO 2: PROCESSO SELETIVO
Avaliacao escrita

Data:
Nome:

Candidato (a) a vaga de:
Pretensdo salarial: RS
Horario desejado: ( ) Diurno ( ) Noturno

Tem disponibilidade para vir em outros horarios quando necessdrio:

1. Paravocé, o que é uma instituicdao de acolhimento?

2. Cite 3 qualidades suas e como elas podem ser importantes para o desempenho de seu
trabalho na Casa do Pequeno Cidadao.
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3. Cite 3 aspectos que vocé precisa melhorar.

4. Faca uma redacdo contendo: Qual o papel do educador? Quais suas atribuicdes? O que
vocé considera prioridade nesse trabalho?

PROCESSO SELETIVO - roteiro

* apresentacao da equipe (Técnica e Coordenacédo) que esta conduzindo o
processo seletivo

* apresentacdo da vaga

- Carga horaria:

- Plantéao

- Salario:

- Beneficios:

- disponibilidade de horério (formacgdes, reunides fora do horario do turno)
- esclarecimento de duvidas sobre a vaga

* pedir para cada um se apresentar, informando nome, idade, onde mora/quanto,
com quem mora, experiéncia na area.

Dinamica
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(cada candidato sorteia aleatoriamente uma situagéo e verbaliza qual seria sua
atitude diante desse acontecimento). Exemplos:

- Todas as criancas e adolescentes auxiliam na organizacao da casa, exceto um
garoto de 10 anos, que em todos os plantdes se recusa em cumprir sua tarefa. O
gue vocé faria?

- Por se recusar a arrumar a bagunca que fez, o educador que esta no plantdo com
vocé decide tirar essa crianca do passeio sem Ihe comunicar. O que vocé faria?

- Um adolescente desrespeitou o educador do plantdo anterior e este determinou
gue o adolescente ficard sem sobremesa em todos os plantdes por 1 més. O que
vocé faria?

- Vocé esta sozinho no bercério e todos os bebés estdo chorando, cada um por um
motivo: 1 quer colo, 1 estd com fome, 1 precisa trocar fralda, 1 quer sair do berco e
1 parece estar sentindo dor. O que vocé faria?

ANEXO 3: PROJETO DE APADRINHAMENTO AFETIVO
Desde 22 de abril de 2015.
Beatriz de Amorim Castro — CRESS 31.960

Djully Azevedo Assuncéo Gallo — CRP 06/73.301

12 Parte: Apresentacado do Projeto a Coordenacéo e Diretoria da Casa do Pequeno
Cidadéao
“Quando as criangas se apagam porque nao tém mais nada para amatr,
guando um acaso significativo lhes permite encontrar uma pessoa

— basta uma — para que a vida lhes volte...”.
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O Apadrinhamento Afetivo € um programa para criancas e adolescentes acolhidos
por determinacdo judicial, que visa 0 desenvolvimento de estratégias e acdes para criar e
estimular a manutencdo de vinculos afetivos, ampliando, assim, as oportunidades de
convivéncia familiar e comunitaria dos mesmos.

E direcionado a maiores de 5 anos e prevé que padrinhos e madrinhas visitem,
passeiem, passem os fins de semana ou feriados com a crianca ou adolescente para
oferecer-lhe, além da relagéo afetiva, uma referéncia de vida fora do abrigo.

Segundo o Estatuto da Crianca e do Adolescente - ECA o abrigo é um local para
permanéncia temporéria de criancas e adolescentes impossibilitados de estar com suas
familias. Apesar do ECA descrever a medida de acolhimento institucional como
excepcional e transitoria, € fato que muitas criangas e adolescentes passam anos nessas
instituicbes, privadas do convivio familiar e comunitario.

A realidade cotidiana de criangas/adolescentes institucionalizados tem despertado a
atencdo da sociedade e organizagbes que atuam na defesa dos direitos de criangas e
adolescentes. Verifica-se, em geral, a auséncia de fatores fundamentais ao bom
desenvolvimento do ser humano, como: tratamento individualizado, afeto, aconselhamento,
vinculos afetivos significativos, convivéncia comunitaria, etc. A auséncia desses fatores
pode agravar nessas criancas e adolescentes, problemas como soliddo, sentimento de
abandono, baixa auto-estima, agressividade, baixo rendimento escolar, dificuldade de
socializacao, entre outros.

Os principais objetivos séo:
OBJETIVO GERAL

Propiciar experiéncias e referéncias afetivas, tanto familiares quanto comunitarias, a
criancas e adolescentes em medida de protecdo de acolhimento institucional, quando com
vinculos familiares juridicamente rompidos ou situagdo juridica ndo sem previsdo de
definicéo.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

# concretizar a experiéncia de convivéncia familiar e comunitaria a estas criangas e
adolescentes;

Rua Alianca Liberal, n° 84 - Vila Leopoldina - CEP: 05088-000 - Sao Paulo - SP
Tel.: (011) 3837-9619/ 3644-3915 - www.casadopequenocidadao.com.br admpequenocidadao@hotmail.com
CNPJ: 04.436.297/0001-93
28




Casa do Pequeno Cidadao

Nossa Senhora Aparecida
# experienciar a vivéncia de vinculacdo afetiva com um grupo familiar favorecendo o
sentimento de "pertencimento” e estabilidade emocional;

# distensionar a vivéncia grupal interna do abrigo;

# Aproximar pessoas interessadas em assumir o compromisso de acompanhar, orientar,
assistir e apoiar o desenvolvimento e o projeto de vida de criancas e adolescentes
acolhidos.

# Contribuir para que criangas e adolescentes acolhidos tenham a possibilidade de
construir e manter vinculos afetivos fora da instituicdo, receber atencao individualizada,
aconselhamento, apoio e acompanhamento escolar, ampliando, assim suas oportunidades
de convivéncia social e comunitaria.

# Sensibilizar a sociedade para a problemética de criancas e adolescentes abrigados.

# Os padrinhos/ madrinhas irdo efetivar suas atividades no préprio abrigo ou poderao levar
o (a) afilhado (a) para passear fora da instituicdo, para passar fins de semana/feriados na
sua residéncia.

Acompanhamento

Sera feito sempre que se fizer necessario de maneira individual, além de reunides
mensais (com as criangas/adolescentes) e trimestrais (com padrinhos/madrinhas).

O objetivo dos encontros sera verificar como cada um esta entendendo, praticando
e promovendo o apadrinhamento, bem como esclarecimentos e buscas de estratégias que
se fizerem necessérias.

Relacéo de Criancas/Adolescentes e Padrinhos/Madrinhas

Nome Padrinho/Madrinha Funcéo

Matheus Ap. Martins Leila Cozinheira

Gabriel Ap. Martins Renata Assist. Coordenacéo
Lucas Ap. Martins Elizama Educadora

Raiane Martins da Silva Leila Cozinheira

Luan Martins da Silva Djully Psicéloga

Raissa Martins da Silva Samia Educadora

Rian Martins da Silva Neusa Diretoria
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Davi Barbosa Gonzaga Monica Educadora

Leticia S. Gumercindo Heloisa Diretoria

Keila Fernanda M. Souza Barbara Coordenadora
Caio Henrigue M. C. Sousa Cristiana Voluntaria do FMH
Luana Bianca M. Souza Barbara Coordenadora
Luis Gustavo M. Campos Adriana Voluntaria do FMH

Celebracédo do Apadrinhamento Afetivo

Ap6s o0s encontros de esclarecimentos tanto com as criangas e
adolescentes, como com o0s padrinhos/madrinhas, propfe-se uma pequena
confraternizagdo, com momentos de interagéo, oragédo e “juramento” com a finalidade
de selar o inicio do apadrinhamento.

22 Parte: Implantacéo do projeto
Encontros com as criancas e adolescentes

As reunifes com as criangas e adolescentes ocorreram nos dias: 06, 11, 13 e 20 de
maio, quando foram esclarecidos em forma de roda de conversa o0s objetivos do
projeto, sendo sanadas duvidas levantadas e regras para o andamento do projeto.

Os principais eixos abordados foram:

e (ue teriam padrinhos somente as criancas e adolescentes que ndo estdo
recebendo visitas da familia;

e (ue quando do recebimento das visitas da familia — de origem ou substituta, os
padrinhos se “afastariam”, dando prioridade a familia;

e (ue ndo ha possibilidade dos padrinhos adotarem os afilhados, sendo elucidados
as etapas do processo de adocao.

Assim, juntamente com as criancas e adolescentes foram construidas as regras de

convivéncia com os padrinhos.

Para as criancas da Casa do Pequeno Cidaddo, o apadrinhamento significa

(palavras das proprias criangas):

* Uma segunda mae/pai;
* Que vai fazer coisas que nossa méae nao fazia;
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» Conversar, cuidar, ajudar, brincar,;
» Ajudar na escola, na higiene pessoal e a ser mais educado;
+ Conhecer novas familias e novos caminhos;
* Levar para passeios;
* Levar para casa aos finais de semana;
+ Dar presentes em ocasifes especiais.
Durante a preparacdo das criangas para o apadrinhamento afetivo, observou-se

gque os adolescentes Keila, Gabriel e Matheus ndo demonstram compreender o verdadeiro
significado do projeto, a medida que “trocavam” os padrinhos constantemente, em fungéo
de ganhos materiais, financeiros, além de optarem por pessoas que nao tinham perfil para
apadrinhar adolescentes.

Diante disso, optou-se pela ndo participagdo desses adolescentes no 1°
Apadrinhamento Afetivo da Casa do Pequeno Cidadao, pois demonstraram ndo ainda
estarem prontos para receber os padrinhos conforme esse projeto prevé. Estaremos
analisando o projeto piloto e, ser for positivo, prepararemos o 2° Apadrinhamento Afetivo, a
partir do final do proximo semestre.

Encontros com os padrinhos

As reunides com os padrinhos ocorreram nos dias 19 e 29/06, contando com a
presenca de todos os padrinhos. Nessas ocasifes, através da apresentagcdo de slides,
apresentamos o objetivo do projeto e esclarecemos as duvidas levantadas.

Segue anexo a apresentacgéo de slides.

Celebracéo do Apadrinhamento

Em 29/05/2015 foi celebrado o 1° Apadrinhamento Afetivo da Casa do Pequeno
Cidadéao.

Nessa ocasido, o Presidente da instituicdo, Sr. Alfredo, confirmou aos presentes 0s
objetivos do projeto e o quanto a equipe esta empenhada para oferecer o melhor para as
criangas e adolescentes.

Ocorreu um momento de oragéo, seguidos pelos juramentos das madrinhas e dos
afilhados e entrega do “cordao da amizade especial”’, confeccionado por cada afilhado.

Por fim, cada participante assinou o Certificado.

FICHA DE CADASTRO PARA APADRINHAMENTO

Nome completo:
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Data de nascimento: / /

R.G.

CPF:

Estado Civil:

Nome completo do companheiro (a) ou Cénjuge:

Endereco:

Bairro/cidade/CEP

Telefones:

Profissao:

Empresa:

Endereco comercial:

E-mail:

Escolaridade:

Formacé&o:

Composicao do nucleo familiar:

Atividades de lazer realizadas nos finais de semana:

O que a motivou a ser padrinho/madrinha?

Vocé ja foi/é padrinho/madrinha? Onde? Nome do afilhado.

Se ndo é mais, por qué?
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Como soube do Programa de Apadrinhamento?

Quais sao suas expectativas em relacdo ao Programa?

Faz parte do cadastro de adogdo do Forum?

Sao Paulo, / /
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Documentos:

() xerox da Carteira de Identidade

() xerox do CPF

() Xerox da carteira de ldentidade do companheiro (a)
() Comprovante de residéncia

() Fotografia 3x4 recente

()Para Casais: Declaragdo de Concordancia do Companheiro.
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TERMO DE APADRINHAMENTO E RESPONSABILIDADE

Apadrinhamento Afetivo

QUALIFICACAO:

Madrinha:
Padrinho:
Endereco:

Telefone:

Conforme a qualificacdo acima, a primeira, ora identificada como madrinha,

bem como o segundo (se houver), ora denominado padrinho, que assina(m) o presente
termo, DECLARA(M), para os devidos fins, que aceita(m) receber, de livre e espontanea

vontade,

crianca/adolescente

como seu

(a) (0)

AFILHADA(O), a partir da presente data e durante o periodo sugerido pela

equipe técnica do abrigo, e se compromete (m) a observar, respeitar e cumprir as
disposicfes seguintes:

1.

wn

A responsavel legal pelo(a) adolescente é a
Sra. , que
exerce a fungéo de
Qualquer decisao da responsavel Legal devera ser respeitada.

A Madrinha ou o casal de padrinhos se compromete a ndo questionar nem
criticar, em hipétese alguma, na presenca do(a) crianca/adolescente, as
atitudes e decisdes da Responsavel Legal.

Qualquer davida que haja, bem como criticas ou questionamentos, deverao ser
tratados na auséncia do(a) crianga/adolescente, com respeito e civilidade. A
equipe técnica do abrigo também poderé esclarecer duvidas eventuais.

Nao poderd a madrinha, nem o padrinho (se houver), em hipétese alguma,
criticar, maldizer, depreciar, insultar ou discriminar a familia de origem do(a)
Afilhado (0) ou a Casa das Criangas, nem concordar com criticas, deprecia¢gées
ou insultos que o(a) crianga/adolescente venha tecer contra ou sobre seus
proprios familiares ou sobre a Casa da Crianca, tampouco instigar a pratica de
tais coisas pelo(a) Afilhado(a), ressalvado a madrinha e ao padrinho (se houver)
o direito de comunicar e/ou questionar a Responsavel Legal e/ou a equipe
técnica, com respeito e civilidade, sobre dados, informacdes e fatos declarados
pela Afilhado(a),

A Madrinha ou o casal de padrinhos compromete-se a acolher seu afilhado(a)
em sua residéncia, sempre que possivel, correndo sob sua conta todas as
despesas de estadia, transporte e consumo do Afilhado(a) e demais gastos
empreendidos ou autorizados pela madrinha, bem como prejuizos ou despesas
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decorrentes do comportamento ou de atos da crianca/adolescente nos dias em
que estiver sob a responsabilidade da madrinha ou do casal de padrinhos.

7. Sao de inteira responsabilidade da Madrinha ou do casal de Padrinhos ir
buscar, somente na Casa, e devolver o(a) crianca/adolescente aos cuidados da
Responsavel Legal, bem como os custos decorrentes do transporte.

8. Aresponséavel Legal serd previamente comunicada pela Madrinha ou pelo casal
de Padrinhos de todo e qualquer passeio que a madrinha ou o casal deseje
empreender com o(a) Afilhado(a). Tratando-se de passeio para fora deste
municipio, a mesma devera ser avaliada pela coordenacao e equipe técnica.

9. A madrinha ou o casal de padrinhos poderd participar da vida do(a)
crianca/adolescente, inclusive de eventos escolares, solenidades, homenagens,
aniversarios e ocasides afins relacionados diretamente a esta.

10. A madrinha ou o casal de Padrinhos se compromete a justificar, cordialmente,
perante o(a) Afilhado(a) sobre eventuais auséncias em dias de visita, bem como
a evita-las ao maximo, a fim de preservar o(a) crianca/adolescente de possiveis
decepcdes ou frustracdes.

11. A madrinha ou o padrinho comunicara, sempre, qualquer incidente ocorrido com
o(a) crianga/adolescente enquanto sob sua companhia, como desentendimento,
briga, acidente, alteracéo de humor do(a) Afilhado(a) e situacdes afins.

12. A madrinha ou o casal poderd presentear seu afilhado(a) em datas
comemorativas.

13. Se a coordenacdo ou equipe técnica perceber dificuldades de qualquer
natureza durante o apadrinhamento, que possam prejudicar o(a) crianca/
adolescente, podera interrompe-lo. Se isto acontecer, todos os envolvidos
(padrinhos, afilhado(a) e responsaveis pela Casa/Abrigo) serdo previamente
avisados.

Declaro estar ciente dos compromissos estabelecidos e ter recebido cépia das
normas gerais deste Programa.

Assinatura

Sao Paulo, / /
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ANEXO 4: PROJETOS INTERNOS QUE OCORRERAM EM 2016

e Mediacdo de Leitura:

Tem o objetivo de incentivar a leitura, as fantasias, proporcionar reflexdes e
tranquilidade. A historia podera ser lida, contada (sem utilizagdo de textos ou livros) ou
representada (teatro).

e Roda de Conversa

Realizada semanalmente com a Psicologa e Assistente Social, com o objetivo de se
falar sobre a rotina da casa, sobre as relacbes, esclarecer ddvidas, etc. Em 2016 o0s
educadores também passaram a realizar rodas de conversas.

e Passeios Recreativos e Culturais

Destinado a todos os acolhidos, observando-se a faixa etaria, sendo que o
planejamento dessa atividade devera ser feito com uma semana de antecedéncia para as
providencias cabiveis e necessarias.

e Datas comemorativas

Decoracdo da casa com o auxilio dos acolhidos de acordo com a comemoragdo do

Toda a ultima sexta feira de cada més ocorre a festa de aniversariantes (acolhidos,
funcionarios, voluntarios) daquele més. Cada festa tem um tema definido pelos acolhidos.
Ha também a elaboracdo do quadro de cartBes para os aniversariantes feito pelos
educadores.
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ANEXO 5: OFICINAS TEATRAIS

O projeto de Oficina teatral acontece todos os sabados, no periodo da manha e agrega
um grupo de quinze criancas e pré-adolescentes. O objetivo central é sensibiliza-los
para a descoberta da linguagem corporal, sonora, verbal, gestual, entre outras, como
espaco de manifestacdo de linguagem e arte afim de que possam aprimorar através
dessas ferramentas sua relagao de participacdo como cidaddaos no mundo.

O processo de trabalho é bastante Iadico e envolve uma dindmica em que, através dos
jogos teatrais, os participantes se envolvam, desinibindo e construindo um
autoconhecimento de seu potencial solidificando suas relagdes com o grupo.

Dependendo do interesse e potencial humano para as atividades, pode-se chegar a um
produto final: pequenas cenas, apresentacdes ou até mesmo a construcdo de uma pecga
de teatro. Varias experiéncias sdo feitas para proporcionar para as criangas um
ambiente de conforto, separacdao dos participantes por faixa etdria bem como
momentos- a maioria- com todos juntos. Eles geralmente preferem ficar juntos e isso
agrega valores de solidariedade e respeito ao outro através de cuidados com as
necessidades de cada um.

O trabalho de Oficina teatral tem uma fungdo terapéutica importante na linha de Arte-
educacdo uma vez que as criangas, ao vivenciarem as experiéncias teatrais, acabam
por explorar sua subjetividade e emogao colaborando para uma maior compreensao
sobre sua acdo no mundo em que vivemos.

A criacdo de redes de compreensao sobre as necessidades das criangcas da Casa e o
olhar arrazoado do educador, permitem interpretar o conjunto das necessidades de
cada um, mostrando que através do choro, do pedido de colo, da gargalhada, da
brincadeira e da “bagunca” existem pedidos de atencdo que podem ser canalizados para
a Arte e para o Teatro.

A Oficina fala através da Arte aquilo que nao da para ser dito de
outra forma.

Gisele Kolber Hamadani
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ANEXO 6: PROJETO QUALIDADE DE VIDA PEQUENO CIDADAO
IDENTIFICACAO
Nome: Projeto Qualidade de Vida Pequeno Cidadao.

Acdao: Oferecer atividades esportivas e educativas que desenvolvam os sistemas
motor e cognitivo, visando a melhora no condicionamento fisico e qualidade de vida
dos envolvidos.

Pablico Alvo: Criancas e Adolescentes da instituicao.
Faixa etaria: 10 a 17 anos.

Funcionamento: segunda, quarta e sexta.
JUSTIFICATIVA

Atender as necessidades dos educandos no sentido da formacdo geral dos
individuos, proporcionando uma melhor qualidade de vida/ bem estar, bem como, contribuir
para o crescimento e desenvolvimento destas criancas e adolescentes, no aspecto fisico,
motor e social, utilizando —se do esporte/ atividade fisica como diretriz base.

OBJETIVO

Oferecer atividades de qualidade que proporcione um desenvolvimento linear e
continuo aos participantes no projeto.

OBJETIVO ESPECIFICO
Desenvolver uma rotina de atividades fisicas que melhores os seguintes itens:

e Indice de Massa Corporal.

e Percentual de gordura.

e Capacidade Cardiorrespiratoria.
e Flexibilidade.

e Forca.

CONTEUDO

e Caminhada

e Cooper

e Exercicios Abdominais
e Alongamentos

e Jogos Digitais
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e Bicicleta

Das atividades.

Os alunos passardo por uma avaliagdo fisica mensal ou bimestral para apontar os pontos
de melhoria e o direcionamento do treinamento.

Os primeiros trés meses serdao considerados como meses de adaptacdo, com foco nas
atividades mais leves, como passeios de bicicleta, caminhada e alongamentos.

Do quarto ao sétimo més acontecerdo as cargas de treinamento com maior intensidade,
objetivando os resultados especificos, atividades: caminhadas, cooper, dangas, circuitos
aerdbicos e alongamentos.

Planejamento
Maio Adaptacdo — Caminhada, Bike, Danca
Junho Adaptacdo — Caminhada, Bike, Danca, Abdominais
Julho Adaptacdo — Caminhada, Cooper, Danca, Abdominais
Agosto Trein. Intensivo — Circuito (caminhada + cooper + abdominal)
Setembro Trein. Intensivo — Circuito (caminhada + cooper + abdominal)
Outubro Trein. Intensivo — Circuito (caminhada + cooper + abdominal)
Novembro Trein. Intensivo — Circuito (caminhada + cooper + abdominal)
Dezembro Trein. Manutencgao — Atividades semelhantes com cargas leves
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Nome Fungao

RG

Ailson Cordeiro de O. Junior

Educador Social

25564214-3

Quadro de Funcionarios - 2016
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Barbara M. de Santana Esposito Coordenadora 43976288-1
Beatriz de Amorim Castro Assistente Social 22822929-7
Djully Azevedo A. Gallo Psicologa 33087734-3
Elizabeth Bueno Gongalves Aux. de Bergdrio 21304857

Elizama Vieira da Silva Educadora Social 55246481-8
Ewellim Keit Ramos Napholez Educadora Social 34460852-9
Gilberto da Cruz Motorista 1875357-2

Ivaneide Evangelista Nascimento

Educadora Social

10053198-98

Josiane Rios de Araujo

Aux. Serv. Gerais

12667452-38

Lucélia Santana Torres Educadora Social 33350037-4
Leila Paschoal da Silva Cozinheira 1 20739586-X
Maria Quind da Costa Assis Aux. de Serv. Gerais 18586927-0
Moénica Cristina R.Silveira Educadora Social 19607212-8

Neli M2 Silverio

Cozinheira 2

23630153-6 PR

Pamella Batista Santos Recepcionista 52143358-7
Reginaldo Pereira Lino Educador Social 30397028-5
Renata de Aguiar Rossler Assistente de Coordenagdo 29414547-3
Rozaine da Silva Vilela Educadora Social 18376635-0
Tatiane Ap. de Souza Aux. de Serv. Gerais 36815173-6
Valdecir Felix de Araujo (F) Educadora Social 23635925-3
Waldecir Marcelo Melges Educador Social 27876997-4

Relatorio ANUAL das atividades da Equipe Técnica - 2016

APRESENTACAO

Este relatorio traz uma breve descricdo das principais atividades promovidas pelo
setor técnico ao longo do ano de 2016. As a¢bes aqui resumidas sdo fruto dos
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esforcos da equipe, tais acdes sO foram possiveis em funcdo do aporte da
instituicdo, investindo em capacitacdo, reconhecendo a capacidade técnica da
equipe, participando, assim ativamente nas decisbes tomadas no decorrer deste
ano, demonstrando, assim compromisso e responsabilidade social.

Neste relatorio, como verdo nas paginas a seguir, optamos por apresenta-lo em
namero, facilitando, assim a visualizacdo do mesmao.

1) Séo varias as demandas das criancas e adolescentes acolhidos, para que
ocorra uma melhor comunicacao entre elas, se faz necesséario atendimento
em grupos, através de rodas de conversa, onde sdo discutidos diversos
assuntos e sdo estabelecidos combinados com os mesmos. S&o realizados,
também, atendimentos individuais, para atender questdes especificas das
criancas e dos adolescentes acolhidos.

Foram realizados 127 atendimentos individuais.

Foram realizados 74 atendimentos em grupo.

2) De acordo com a Portaria 46, em seu capitulo Il - Orientacdes
Metodolégicas, o Estudo de Caso deve ser realizado para subsidiar a
decisdo judicial a respeito do afastamento ou ndo da crianca e do
adolescente do convivio familiar.

Foram realizados 8 Estudos de Caso.

3) A elaboracédo do Plano Individual de Atendimento, é realizado assim que a
crianca e o adolescente sdo acolhidos, pois devem constar quais sdo 0s
objetivos, estratégias e acdes a serem desenvolvidas com esta crianga e
adolescente, bem como com sua familia.

Foram realizados 8 PIAS.

4) O acompanhamento da familia de origem se faz necessério, pois € no
acompanhamento sistematico que pode orientar a possibilidade de
reinsercao familiar, ou de se adotar medidas cabiveis. No que se refere ao
trabalho com as familias, séo varios 0s recursos utilizados, séo eles: visita
institucional, visita domiciliar, orientacdo, atendimento individual ou em
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grupo, visita a familia extensa ou pessoas de referéncia desta crianca e
adolescente, encaminhamento para a rede (escola, CCA, CRAS/CREAS,
NPJ, SUS, INSS, entre outros). O objetivo de se trabalhar a familia de
origem é o fortalecimento dos vinculos afetivos com a crianga acolhida,
elaborando estratégias que viabilizem o retorno da crianga para sua familia
de origem.

Foram realizadas 38 visitas domiciliares;

Foram realizados 38 atendimentos em grupos.

5) Quando € autorizada a visita da familia de origem a crianca e ao
adolescente acolhido, sé@o realizadas, na presenca do técnico, para orientar
e acompanhar esta visita, neste momento sao feitas as orientacdes a familia
na demanda apresentada.

Foram realizadas 225 visitas de familiares ao servi¢o de acolhimento.

6) A articulacdo intersetorial, também faz parte da rotina dos técnicos do
servico de acolhimento, pois, sdo ofertadas a crianca e ao adolescente
acolhido e a familia de origem atividades que sédo de competéncia de outros
servicos, com vistas a protecdo integral. Para que as intervencfes sejam
efetivas, se faz necessaria uma estreita articulacdo com a rede, com
estratégias de intervencgdo, na busca de um objetivo comum.

Foram realizadas 94 visitas institucionais/contatos para articulagdo com a rede.

Para que ocorra andamento aos processos das criancas e dos adolescentes
acolhidos é necessario o acompanhamento sistematico, fornecendo relatérios,
comparecendo a Vara da Infancia para discusséo de equipe, levando as criancas e
adolescentes para entrevista junto ao Setor Técnico ou Audiéncias.

Foram realizadas 56 discussdes com os Técnicos da VIJ/LAPA;
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Foram realizadas 35 comparecimentos ao Cartério da VIJ/LAPA;

Foram realizados 37 reunides com os Técnicos da VIJ/LAPA;

7) Para o bom funcionamento do servico, para que a agenda de saude das
criangas e adolescentes seja cumprida, ha disponibilidade dos técnicos para
acompanhar estas criancas nas consultas médicas.

Foram realizados 36 acompanhamentos.

8) Buscando atender a solicitacdo de o6rgdos do Sistema de Garantia de
Direitos, Ministério Publico e outras reparticdes, foram elaborados relatérios
para atender solicitaces diversas.

Foram elaborados 9 relatérios;
Foram encaminhados 7 oficios;

Foram realizadas 35 reunides;

9) Conforme o NOB-RH SUAS, a capacitacdo dos trabalhadores da area da
Assisténcia Social deve ser promovida com a finalidade de produzir e
difundir conhecimentos que devem ser direcionados ao desenvolvimento de
habilidades e capacidades técnicas e gerenciais, ao efetivo exercicio do
controle social e ao empoderamento dos usudrios para 0 aprimoramento da
politica publica.

Foram realizados 17 formacao/capacitacdo/ supervisédo técnica.

10) Para que seja garantida a Convivéncia Familiar e Comunitaria, bem como o
acesso ao lazer das criancas e adolescentes acolhidos, sdo organizados
passeios a parques, pracas, museus, teatros, cinemas, parques de diverséao
e outros eventos sdo organizados pela equipe do SAICA.
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Foram realizados 25 contatos para realizacdo de eventos em 2015.

11) A participacdo dos técnicos se d4, também nos servigos ofertados dentro do
SAICA, bem como no Projeto Fazendo Minha Histéria, Teatro, Grupo nOs,
Projeto Quero Saber, Grupo de Estagiarias Voluntarias da Faculdade S&o
Camilo, ABBM, Grupo da Igreja Batista, Voluntarias em Psicopedagogia,
visitas dirigidas aos voluntarios que desejam colaborar com o SAICA.

Foram realizadas 199 reunides internas/ externas.

12) A articulacgdo com a rede também foi realizada através de visitas
institucionais aos equipamentos de saude, tanto da rede, quanto a atencao
especifica.

Foram realizadas19 reunides com equipamentos de saude;

Foram realizadas 27 reunibes com psicélogos que atendem as
criangas/adolescentes.

13) Todas as vezes que se fazia necessaria a presenca dos técnicos nos
estabelecimentos de ensino, eles compareciam, tanto por solicitacdo das
escolas, como por demanda espontanea.

Foram realizadas, ao todo 76 saidas, por diversos motivos;

14) Para a garantia da Convivéncia Familiar e Comunitaria, o setor técnico
inaugurou o Projeto de Apadrinhamento Afetivo, que visa o desenvolvimento
de estratégias e acbOes para criar e estimular a manutencédo de vinculos
afetivos, ampliando, assim, as oportunidades de convivéncia familiar e
comunitéria. S&o 14 criancas/adolescentes inscritos.

Foram realizadas 4 reuniées com madrinhas;
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15) Visando a preparacdo para adocdo, a equipe técnica elaborou encontros
com as criangas/adolescentes que seréo colocados em adogéo.

Foram realizados 59 encontros com as criancas/adolescentes acolhidos.

16) Para o bom andamento do trabalho, com objetivo de se avaliar e
acompanhar os projetos, sempre que necessaria ocorre a reunido de equipe.

Foram realizadas 14 reunides entre a diretoria, coordenacao e equipe técnica.

Outras atividades sao realizadas pelo setor técnico que ndo podem ser
mensuradas, bem como: auxilio no processo seletivo, auxilio na avaliacdo dos
funcionéarios, organizacdo de palestras, consulta a andamento de processos,
contato com voluntarios para apresentacdo palestras, retirada de alimentos no
CEASA, acompanhamento a visitas monitoradas, busca de novos projetos, contato
com possiveis colaboradores, parceiros e voluntarios.

Como resultados, em 2016, obtivemos:
e 2 Reintegracdes Familiares;

e 5 Adocdes Nacionais;

e 5 Adocgdes Internacionais.

Agradecemos 0 apoio, a confianca em nosso trabalho, nos colocamos a
disposicéo.
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BEATREZDE AMORIM CASTRO DJUELY A. 4. GALLO
Assistente Social "Psicologa
CRESS 31.960 CRP: 06/73.301
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